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Perpustakaan merupakan sumber informasi dan unit kerja yang
substansinya merupakan sumber informasi, didalamnya terdapat buku, selain buku
juga terdapat bahan cetak lainnya seperti majalah, laporan, pamflet, naskah, dan
berbagai karya media audiovisual. Peningkatan kinerja petugas perpustakaan
diterapkan oleh SMA Negeri 3 Pamekasan, untuk menyokong masa depan
lembaga penelitian ini meliputi perencanaan, penerapan, dan evaluasi dari
penerapan strategi kepala sekolah dalam peningkatan kinerja perpustakaan di
SMA Negeri 3 Pamekasan.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
pendekatan deskriptif dan merupakan jenis penelitian studi kasus. Sumber data
diperoleh dari wawancara, observasi dan dokumentasi. Jenis wawancara yang
dilakukan adalah wawancara semi terstruktur, sedangkan jenis observasi yang
digunakan adalah observasi non partisipan. Informannya adalah kepala sekolah,
kepala perpustakaan, petugas perpustakaan, guru dan siswa di SMA Negeri 3
Pamekasan.

Hasil penelitian menunjukan bahwa: Pertama, Perencanaan penerapan
strategi peningkatan kinerja petugas perpustakaan di SMAN 3 Pamekasan
bertumpu pada implementasi strategi peningkatan kinerja pustakawan yang
meliputi, mengikut sertakan pustakawan ke pelatihan, mengikut sertakan
pustakawan ke acara seminar atau pendidikan, melengkapi fasilitas perpustakaan
dengan komputer dan wi-fi. Kedua ditekankan melalui renovasi perpustakaan di
sekolah dan sistem pelayan perpustakaan. Ketiga, Evaluasi yang dilakukan yakni
mengamati proses pelayanan dalam perpustakaan dan mengamati laporan rutin
perpustakaan.  Evaluasi dilakukan oleh sekolah untuk mengetahui ketercapaian
target dan tujuan-tujuan yang sudah di tentukan.


