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Skripsi yang membahas tentang Evektifitas Manajemen Pengendalian Internal 

Pad a Lembaga Keuangan Syariah di BPRS Bhakti Sumekar Sumenep, 

dilatarbelakangi karena adanya ketidakstabilan dalam laporan rasio keuangan non 

performing financing (NPF) yang terus mengalami penurunan pada setiap 

tahunya. Objek yang digunakan pada penelitian kali ini yaitu BPRS Bhakti 

Sumekar Sumenep. Tujuan dari penelitian ini yaitu; Ingin MengetahuiEfektivitas 

Manajemen Pengendalian Internal pada Lembaga Keuangan Syariah di BPRS 

Bhakti Sumekar. 

Dalam penelitian Evektifitas Manajemen Pengendalian Internal Pada 

Lembaga Keuangan Syariah di BPRS Bhakti Sumekar Sumenep, rancangan 

penelitian menggunakan pendekatan teknik Kualitatif Deskriptif, sebab untuk 

mengetahui Efektifitas dari pengendalian internal harus suatu fenomena atau 

kejadian yang di alami oleh objek penelitian sehingga nanti dapat dideskripsikan 

dalam bentuk kata-kata dan bahasa secara jelas yang berlandaskan pada data dan 

fakta-fakta yang ada dimana pengambilan data menggunakan dua sumber yaitu 

data sekunder dan data primer, adapun data primer diambil dari sumber Observasi 

dan Wawancara langsung, sedangkan data sekunder mengambil dari sumber 

Laporan Perusahaan, Tabel-tabel, berita dan Dokumentasi, dan wawancara yang 

digunakan adalah wawancara semi terstruktur dimana mengambil pertanyaan 

berdasarkan garis besar masalah. 

Data yang diperoleh oleh peneliti untuk data primer langsung diperoleh dari 

observasi dan wawancara ditempat objek penelitian, dimana menghasilkan 

beberapa data pengendalian internal berdasarkan pendekatan teori COSO, data-

data tersebut kemudian diolah dan dianalisis dengan perbandingan antara fakta 

lapangan dan teori yang ada, dimana menurut teori pengendalian internal 

berdasarkan COSO ada lima komponen utama yakni Lingkungan pengendalian, 

aktivitas pengendalian, penilaian risiko, informasi dan komunikasi serta 

pemantauan, dari lima komponen dasar tersebut akan tercipta beberapa pertanyaan 

mendasar berdasarkan ruang lingkup lima komponen tersebut.   

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa: Efektivitas Manajemen 

Pengendalian Internal pada lembaga keuangan syariah BPRS Bhakti Sumekar 

tahun dijalankan dengan sangat efektif karena mampu memperoleh presentase 

96% dari keseluruhan teori pengendalian Internal berdasarkan pendekatan COSO, 

namun dalam beberapa hal masih membutuhkan pembenahan termasuk ke 

objektifan pemilihan calon nasabah, dalam pelaksanaanya Manajemen telah 

melakukan seluruh tugasnya sesuai dengan standard berlaku hanya saja dalam 

proses terjun kelapangan guna mengetahui kondisi yang sesungguhnya masih 

kurang, namun jika dilihat dari keseluruh manajemen telah bekerja sesuai dengan 

standar operasional yang berlaku. 

 


