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Kegiatan produksi dan konsumsi merupakan sebuah mata rantai yang saling berkaitan satu 

sama lainnya. Oleh karena itu, kegiatan produksi harus sejalan dengan kegiatan konsumsi. Dalam 

kegiatan produksinya, produsen mengubah berbagai faktor produsi sesuai dengan yang diinginkan 

konsumen. Dalam hal tersebut ajaran Islam mempunyai peran penting dalam kegiatan 

memproduksi suatu barabg atau jasa. Para konveksi di daerah Kowel kabupaten Pamekasan yang 

saat ini banyak menerima orderan dalam kegiatan baik penyablonan maupun bordiran pada kaos, 

baju. Konveksi Mulya Collection menyediakan berbagai bordiran dan penyablonan baik kaos 

mapun baju ataupu seragam. Koveksi mulya collection memberikan apa yang telah menjadi 

kesepakatan antara produsen dengan konsumen 

Penelitian ini bermaksud untuk mengetahui dua persoalan pokok, sehingga menghasilakan 

fokus penelitian. Pertama, Bagaiamana praktik etika produksi dalam Islam di konveksi mulya 

collection; Kedua, Bagaimana dampak penerapan etika produksi terhadap pelayanan di konveksi 

mulya collection. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan mengambil lokasi penelitian di 

Lokasi penelitian ini berada di konveksi mulya collection, yang berada di Kelurahan Kowel 

Kecamatan Pamekasan. Lokasi tersebut dipilih untuk dijadikan objek penelitian dikarenakan 

konveksi di keluarahan kowwl sudah banyak dikenal dan cukup populer, sehingga penggalian data 

dalam penelitiaan ini menggunakan wawancara, observasi, dan dokumentasi.  

Peneitian ini menghasilkan sebuah kesimpulan Pertama, Proses produksi yang diterapkan 

oleh Konveksi Mulya Collection terdapat nilai-nilai etika produksi perspektif maqashid syariah. 

Nilai tersebut terdiri dari menjaga agama karena ikhlas yang   bisa bernilai ibadah, menjaga jiwa 

karena memberikan harga yang sesuai dengan  bahan, menjaga akal karena saling  membuat   

kesepakatan   batas   produksi   dan   pembayaran   produksi, menjaga keturunan karena jika 

terdapat kesalahan akan   bertanggung   jawab   sepenuhnya   kepada   pelanggan, dan menjaga 

harta karena memberikan   kepuasan  pelanggan  memberikan  bonus  sesuai   dengan jumlah 

pembelian;  Kedua, Dampak dari penerapan etika produksi terhadap pelayanan adalah dapat 

meningkatkan volume penjulan usaha konveksi, sehingga pelanggan merasa puas karena waktu 

pengerjaan oleh pihak Konveksi Mulya Collection sesuai kesepakatan di awal. 
 

 


