DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ...ttt e e snnne e i
HALAMAN SAMPUL . ..ottt st ii
HALAMAN PENGESAHAN ... iii
ABSTRAK et bttt b e bt bt b e e bt be e nes iv
KATA PENGANTAR . ...ttt \
DAFTAR IST oottt b e e et bbb e nenas vii
DAFTAR TABEL ...ttt bbb neas iX
DAFTAR GAMBAR.... ..ottt bttt be e e Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...t Xii
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah............cccoooiiiiiiiiiiiic e 1
B. RUMUSAN MASAIAN ........coiiiiiiiiii 5
C. TUjuan Penelitian ..........cooiiiiiii et sre e 5
D. ASUMSE PENEIITIAN ...ttt 6
E. Hipotesis PeNelitian............ccooiiiiiiiieie et 7
F. Kegunaan Penelitian............cccoiieiiiiie i 8
G. Ruang LingKup Penelitian .........c.cooveiiiiiiiiicii et 9
H. Definisi ISt ........ccoooiiiii e 10
I.  Kajian Penelitian terdahulu ............ccoo i 12
BAB 11 KAJIAN PUSTAKA ..ttt anas 15
A. Kajian Teroritik
1. Kajian Teoritik Tentang Perilaku KONSUMEN .........ccccoocveviiiiiiie e 15
2. Nishah Bagi HaSil .........ccoeiiiiiiii e 17
Be IMIOTIVAST ... 22

O VT g AN g o o o) LS 28



BAB I METODE PENELTITIAN ...t e 32

A. Rancangan Penelitian...........cccovviiiiiiiii e e 32
B. Populasi dan Sampel ... s 36
C. SUMBDEE DALA ...t e 37
D. INStrumen Penelitian ..........cccoviiiiiiiiiiiii i 38
E. Pengumpulan Data..........ccoeiiiiieiie i 40
Fo ANALISIS DALA.......viiiecie et 43
BAB IV DESKRIPSI, PEMBUKTIAN HIPOTESIS, DAN PEMBAHASAN...... ..... 53

A. Deskripsi Data
1. Deskripsi Data Perusanaan ...........ccccouiiieieiiiiniee e 53
2. Deskripsi Data Penelitian Dan ReSPONAEN .........cceveieiinieiieneiesieiec e 56

B. Pembuktian Hipoetesis

1. Analisis Regresi Linear Berganda ..........ccccoovverreiereninieneneseeeeese s 73

2. Uji Siginfikan SImultan (UJi ) ..o 75

3. Uji Signifikan Parsial (UJi T)......cccccoiiiiiiiiie e 77

4. Koefisien DeterMinasi (R?).......ccovvevcevreieesrsieressssesissssessssssesssssssessensnes 78

C. PemMDENASAN ..o 78
BAB V PENUTUP ..ot enas 86
AL KESIMPUIAN ... ettt re e ees 86
B SAIAN ..o s 87

DAFTAR PRUJUKAN

LAMPIRAN-LAMPIRAN



