DAFTAR ISI

halaman
HALAMAN SAMPUL .....ooiii ittt I
HALAMAN JUDUL ...ooiiiii et I
HALAMAN PERSETUJUAN .....ooiiiie e s ii
HALAMAN PENGESAHAN .......oooi e v
ABSTRAK e v
KATA PENGANTAR ..ttt anae e vi
DAFTAR ISL...o ettt e e viii
DAFTAR TABEL ...ttt X
BAB | PENDAHULUAN ... 1
A. Konteks Penelitian ... 1
B. Fokus Penelitian.........ccccoooviiiiiiniiiiceee e 5
C. Tujuan Penelitian ..o, 5
D. Kegunaan Penelitian ..o 6
E. Definisi IStilah.........ccccooiiiiiiiie e 7
F. Kajian Penelitian Terdahulu ...........ccccooooeiiiiiiniiiic 8
BAB Il KAJIAN TEORI ..o 11
A. Kajian Tentang Et0S Kerja........cccovvvveniieneiineiiseeieiens 11
B. Kajian Tentang Kinerja........cccccoovviininieienene e 16
C. Kajian Tentang Etika Bisnis ISlam ...........ccccocvcniniiiiiennn, 22
BAB Il METODE PENELITIAN .....ccoiii e 32
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ...........cccocoooviiniininnnnn, 32
B. Kehadiran Peneliti.........cccccooiiiiiniiiiii e 32

viii



C. LoKaSi PENEITIAN . .....eeeeeeeeeeeeeeeeee e 33

D. SUMDEI DALA ..o 33
E. Prosedur Pengumpulan Data.............ccccovevvrieieeie e 34
F. ANAISIS DAA........coviviieeiiieeeeee e 39
G. Pengecekan Keabsahan Data .............ccccoveveivieiieiesiieseen, 40
H. Tahap-Tahap Penelitian ............cccccoovveveiiiiieiecc e 40

BAB IV PAPARAN DATA, TEMUAN PENELITIAN, DAN

PEMBAHASAN ... 42
A, Paparan Data.........ccccoviieiiiiiiiiie i 42
B. Temuan Penelitian ..o 48
C. Pembanasan .........ccoeiiiiieiie e 49
BAB V' PENUTUP ... e 56
AL KESIMPUIAN ... 56
B. SAran ..o 57
DAFTAR RUJUKAN ...t 58
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ... 61
LAMPIRAN-LAMPIRAN ... 62
RIWAYAT HIDUP ... 72



DAFTAR TABEL

halaman
3.1 Daftar INFOrMaN.......ccooiiecee s 34
3.2 Data ODSEIVASE ....cveeiiiiieieieeiteeteie et 36
3.3 Daftar DOKUMENTAST ......ccveviiiriiiieiiieieie et 38



