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Online shop merupakan proses pembelian barang atau jasa dari
mereka yang menjual barang atau jasa melalui internet yang memudahkan
pembeli untuk mendapatkan barang yang diinginkan. Dengan adanya
kemudahan inilah yang membuat pembeli cenderung akan berperilaku
konsumtif. Perilaku konsumtif merupakan tindakan individu sebagai
konsumen untuk membeli, menggunakan suatu barang atau jasa secara
berlebihan, dan hanya mengutamakan keinginan.

Berdasarkan hal tersebut, ada tiga pokok permasalahan yang akan
menjadi kajian dalam penelitian ini, yaitu: Pertama, Bagaimana pengaruh
online shop terhadap perilaku konsumtif siswa SMAN 1 Galis Pamekasan.
Kedua, Bagaimana peran guru bimbingan konseling dalam mengatasi
perilaku konsumtif siswa SMAN 1 Galis Pamekasan. Ketiga, Bagaimana
peran orang tua pada perilaku konsumtif siswa SMAN 1 Galis Pamekasan.

Peneliti dalam melakukan penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan jenis pendekatan deskriptif. Sumber data yang digunakan
oleh peneliti berupa wawancara semi terstruktur kepada pihak yang
bersangkutan, observasi (non partisipasi) dan dokumentasi, dengan
informan guru bimbingan konseling, siswa dan orang tua siswa.
Sedangkan untuk pengecekan keabsahan data melalui triangulasi sumber
dan triangulasi metode.

Hasil penelitian ini yang telah dilakukan menunjukkan bahwa:
Pertama, Pengaruh online shop bagi siswa memang ada, dengan adanya
online shop membuat siswa tertarik untuk sering membeli karena adanya
kemudahan, mengikuti trend, ada rasa senang saat sering belanja online.
Kedua, Peran guru BK dalam mengatasi perilaku konsumtif siswa SMAN 1
Galis Pamekasan yaitu memberikan layanan bimbingan dan konseling bagi
anak yang berperilaku konsumtif. Layanan bimbingan dan konseling yang
diberikan ada 5 yaitu; mengadakan layanan dan koseling, memberi
penilaian, menentukan langkah selanjutnya untuk meminimalisir masalah
yang dihadapi oleh siswa, terapi atau bimbingan rutin yang dilakukan
untuk menindaklanjuti permasalahan siswa dan yang terakhir evaluasi.
Peran orang tua terhadap perilaku konsumtif siswa SMAN 1 Galis
Pamekasan yaitu selalau menasehati anaknya agar tidak berperilaku
konsumtif. dan meluangkan waktu bersama untuk menanyakan barang
yang dibeli sesuai kebutuhan atau tidak.

Dari hasil penelitian ini disarankan kepada guru, untuk memberikan
layanan di kelas mengenai perilaku konsumtif. Orang tua juga diharapkan
selalu memantau anak-anaknya ketika membeli barang di online shop.
Bagi siswa terutama yang berperilaku konsumtif agar dapat memahami
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dampak negative dari perilaku konsumtif dan juga belajar untuk
menggunakan uang sesuai kebutuhan.
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