DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ......oooiiii e [
HALAMAN JUDUL ... I
HALAMAN PERSETUJUAN .....ooiiiiiiiie e ii
HALAMAN PENGESAHAN ..o 0\
ABSTRAK .. v
KATA PENGANTAR ..o Vi
DAFTAR IS oo viii
DAFTAR TABEL ..o X
DAFTAR LAMPIRAN ...t Xi

BAB | PENDAHULUAN

A. KONteks PeNelItian .........cccoiiiiiiiiiieiii e 1
B. FOKUS PENEILIAN ......ouviiiiiiiiiiecee e 11
C. Tujuan PeNEIILIAN ......cecoiieiiiieie e 11
D. Kegunaan Penelitian ...........ccccoveiiiiiieeie et 11
E. Definisi IStHahn ..o 13
F. Kajian TerdahulU...........ccoooeiiiiiiiii e 14

BAB Il KAJIAN PUSTAKA
A. Tinjauan Tentang Komunikasi Interpersonal..........c.ccccccovviiiiiiiiincinnenne, 17
B. Tinjauan Tentang Kepercayaan Dill .........ccccocuvivieiiieiiievie e 31
BAB |1l METODE PENELITIAN
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ...........ccocooviiiiiiiiiiiiee 37

B. Kehadiran Peneliti ......cooooeeeeiee 38

viii



C. LOKASE PENEITIAN ..ooeeeeeeeeeeeeee et 38

D. SUMDEE DALA ....coeviieiiiiiieeee e 39
E. Prosedur Pengumpulan Data ...........ccccceeveiieeieeieiiie e 40
F. ANAISIS DA ...oveviiiiiiicecee e 43
G. Pengecekan Keabsahan Data ............cccccveveiieiieie s 44
H. Tahap — Tahap Penelitian ..........ccccoveiiiiiiieiecc e 46

BAB IV PAPARAN DATA, TEMUAN PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Paparan Data dan Temuan Penelitian ...........ccccccovveviiieiieiecc e 48

B. Pembahasan..........cccooiiiiiiii e 67
BAB V PENUTUP

AL KESIMPUIAN ©..ovieeeee e 78

B. SAraN.....coiiii s 80
Daftar RUJUKAN ........c.ooiioii e 81
Pernyataan Keaslian TUliSan............ccccooieiiiii i 83
Lampiran-Lampiran ..........oooooiiiiii i 84
AT\ S 1] o [N o TSSO S PR 111



