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Sentra Kerajinan Batik yang ada di Pamekasan Madura memiliki produk batik
dengan ciri khasnya masing-masing. Seperti Sentra batik tulis di Banyumas
Klampar, Pamekasan. Mayoritas masyarakat di desa Klampar banyak yang
menjadi pengarajin batik. Seperti halnya yang dilakukan bapak Abd. Rahman
sebagai pemilik CV. Bintang Abadi yang tak hanya memasarkan batiknya secara
offline, tapi diketahui bahwa beliau juga memasarkan batiknya dengan cara online
(digital marketing).

Dari penjelasan di atas muncul beberapa fokus penelitian sebagai berikut:
pertama, Bagaimana strategi digital marketing CV. Bintang Abadi di Desa
Klampar Kec. Proppo Kab. Pamekasan. Kedua, Bagaimana pertumbuhan
penjualan CV. Bintang Abadi di Desa Klampar Kec. Proppo Kab. Pamekasan.

Dalam penelitian ini pendekatan yang dilakukan oleh peneliti yaitu pendekatan
kualitatif. Dengan prosedur pengumpulan data melalui, wawancara, observasi dan
juga dokumentasi. Sedangkan yang menjadi sumber data yaitu pemilik CV.
Bintang Abadi, Istri pemilik, karyawan, dan konsumen.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: Pertama, Strategi digital marketing yang
digunakan oleh CV. Bintang Abadi adalah teknik digital marketing dengan
mengoptimalkan fungsi media sosial secara organik. Adapun media sosial yang
dipakai seperti WhatsApp, Facebook, dan Instagram. Meskipun menerapkan
secara organik jangkauan pasar CV. Bintang Abadi cukup luas mulai dari kota
seperti Blitar, Jakarta, Batam, Malang, Makassar, Bandung dan juga Surabaya.
Kedua, Penjualan batik CV. Bintang Abadi Desa Klampar Kec. Proppo Kab.
Pamekasan meningkat secara signifikan dibandingkan pada tahun 2019, setelah
menerapkan strategi digital marketing dengan mengalami pertumbuhan yaitu
sebesar 200% pada tahun 2020, dan terus bertumbuh pada tahun 2021 sebesar
250%, dan pada tahun 2022 sampai bulan Agustus meningkat sebesar 283%.



