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BAB IV

PAPARAN DATA, TEMUAN PENELITIAN, DAN PEMBAHASAN

A. Paparan Data
1. Sejarah Shopee

Shopee adalah situs ecommerce yang mempunyai kantor pusat di
Singapura, yang berada dibawah naungan SEA Group, didirikan pada
tahun 2009 oleh Forrest Li. Pertama kali Shopee diperkenalkan di
Negara Singapura pada tahun 2015, saat perkenalan pertamanya shopee
memperluas jaringannya ke negara tetangga Malaysia, Thailand,
Taiwan, Vietnam, Filipina, dan Indonesia.t

Pertama kali shopee muncul di Singapura pada tahun 2015 dan pada
tahu tersebut shopee berekspansi ke Indonesia. Awal mula shopee
muncul sebagai marketplace consumer to consumer (C2C) hingga
sampai pada saat ini sudah berkembang dan beralih menjadi hybrid C2C
dan business to consumer (B2C) ketika merilis Shopee Mall yang
merupakan platform untuk brand ternama. Kantor Shopee di Indonesia
terletak pada alamat di Wisma 77 Tower 2 Lantai 11, JI. Letjen S.
Parman, Kav 77 Slipi, Palmerah Jakarta Barat. Perusahaan SEA Group
ini berkantor pusat di 1 Fusionopolis Place, 17-10, Galaxis, Singapore.
Pada saat ini SEA Group telah memiliki 3 produk unggulan, Shopee ini

adalah salah satu marketplace yang sangat dikenali dan digemari oleh

1 https://id.wikipedia.org/wiki/Shopee, di akses pada tanggal 15 November 2022, pukul 14.20
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masyarakat Indonesia pada umumnya. Shopee ini merupakan situs
belanja online yang memungkinkan penggunanya untuk berbelanja
kapan saja dan dimana saja tanpa adanya batasan tertentu.?

Shopee sudah melakukan berbagai hal dalam upaya bersaing di
Indonesia untuk meningkatkan customer engagement, salah satunya
yaitu melalui strategi gamification. Mantan Country Brand Manager
Shopee Indonesia, Rezki Yanuar, mengatakan bahwa inovasi
gamfication merupakan strategi Shopee untuk melakukan engagement
dengan penggunanya agar pengguna lebih aktif di platform Shopee.
Monica Wijaya selaku Product Manager Shopee Indonesia dalam
kegiatan Webinar Shopee bertema “How Shopee In App Games Engage
Its User” (2020) menyampaikan bahwa alasan Shopee menerapkan
gamification dalam strategi pemasarannya adalah untuk melihat
perubahan pola perilaku konsumen milenial saat ini yang sangat senang
bermain game online, sehingga strategi gamifikasi sangat cocok untuk

target konsumen milenial Shopee.®
a. Visi Shopee

Menjadi mobile market place nomor 1 di Indonesia

2 https://id.wikipedia.org/wiki/Shopee, di akses pada tanggal 15 November 2022, pukul 14.26

3 https://id.wikipedia.org/wiki/Shopee, di akses pada tanggal 15 November 2022, pukul 14.29
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b. Misi Shopee
Mengembangkan jiwa kewirausahaan bagi para penjual di
Indonesia
c. Layanan
Shopee merupakam sisem layanan jual beli interaktif antara
jual dan pembeli melalui fitur live chat. Shopee menyediakan
berbagai system pembayaran melalui transfer bank, indomaret
hingga kredit. Selain itu tersedia dompet elektronik, shopeepay yang
dapat menyimpan seluruh dana baik dari penjual atau pembelian.
Shopee juga memiliki fitur “koin shopee” yaitu koin virtual yang
diperoleh dari hasil pemberian barang dengan promo tertentu
dengan system cashback. Nantinya koin shopee ini dapat ditukar
dengan diskon saat pembelian barang berikutnya. Untuk
memastikan barang yang dikirim penjual shopee sampai ke pembeli,
shopee memberlakukan system garansi shopee sebagai jaminan
uang akan kembali seratus persen jika barang tidak sampai. Shopee
Indonesia bekerjasama dengan berbagai jasa logistic di Indoesia
seperti JNE, J&T, GOJEK, dan Pos Indonesia untuk membantu
proses pengiriman barang. 4

2. Mekanisme Permainan Shopee Tanam

Shopee tanam merupakan salah satu gamifacation yang ada di

shopee yang memungkin pengguna menanam dan menumbuhkan bibit

4 https://openlibrary.telkomuniversityac.id, di akses pada tanggal 15 November 2022, Pukul 14.50



https://openlibrary.telkomuniversityac.id/
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yang dipilih. Anda harus menyiram tanaman setiap harinya dan bisa
meminta bantuan teman untuk mempercepat memanen bibit tersebut.
Jika bibit tersbut berhasil di panen maka anda akan mendapatkan hadiah
dari bibit yang dipilih. Berikut ini adalah alur permainan Game Shopee
Tanam®;

a. Log in ke aplikasi shopee, kemudian klik hadiah shopee
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b. Lalu klik shopee tanam dan klik tanam bibit baru

5 https://help.shopee.co.id/article/72334-Bagaimana-mekanisme-game-shopee-tanam, di akses
pada tanggal 17 November 2022, pukul 15.11
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TUKAR BERLIAN & DAPATKAN
KESEMPATAN MENANG S/D 1JT KOINI

Pilih bibit yang ditanam (hadiah yang didapat saat memanen). Anda
juga bisa klik ganti tanaman jika ingin mengganti bibit yang

ditanam.
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tifikasi

Setelah memilih bibit, anda harus menyiram bibit tersebut. Anda
bisa meminta bantuan teman untuk mempercepat memanen tanaman

anda dengan cara klik minta bantuan teman.
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DAPATKAN AIR GRATIS

Kumpulkan
Berhasil klaim Hadiah.

Beiic o o

Check-in ke Shopee
abdn Tanam 3x hari ini

¢

~— sir &
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e. Jika bibit yang ditanam siap di panen, maka bisa klaim hadiah yang
ditanam. Jika anda menanam koin shopee, maka koin shopee
tersebut otomatis masuk ke koin pengguna. Jika anda menanam
produk, maka ketika panen anda harus check out produk tersebut
menggunakan voucher yang sudah diterima agar hadiah dapat
dikirimkan oleh shopee ke alamat rumah anda.

1. Data Wawancara
Pada bagian ini saya selaku peneliti akan memaparkan atau

menjelaskan dari hasil catatan di lapangan dengan menggunkan tiga

metode pengumpulan data yaitu wawancara, dokumentasi, dan
observasi. Dalam hal ini saya akan menjelaskan mengenai Analisis

Game Berhadiah Pada Fitu Shopee Tanam Perspektif Figh Muamalah

(Studi Kasus Mahasiswa IAIN Madura).

Dalam kehidupan modern seperti saat ini cenderung beraktivitas

perdagangan online, terutama dilakukan oleh mahasiswa. Karena sangat
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mudah dilakukan, harganya lebih murah, dan tidak memakan waktu
banyak. Hal ini dapat membantu disela kesibukan mereka. Maka dari
itu banyak dari kalangan mahasiswa menggunakan aplikasi shopee.
Pada aplikasi shopee terdapat banyak sekali fitur game yang dapat
memberikan koin shopee gratis. Koin shopee tersebut dapat digunakan
untuk voucher potongan harga, voucher gratis ongkir, dan masih banyak
lagi. Salah satu game shopee yang banyak diminati yaitu game shopee
tanam.

Untuk lebih jelasnya berikut merupakan hasil wawancara yang
dilakukan peneliti terhadap pengguna game berhadiah pada fitur shopee
tanam pada mahasiswa IAIN Madura, prodi Hukum Ekonomi Syariah
Semester 7, yaitu Irfatun Naisyah, Nor Khamisah, Moh. Arivan
Supradiyanto, Nurul Fatimatul Fajariyah, Unzilatul Mutmainah, Sitti
Lailatus Zahroh, Hesti Fitriyah Ningsih, Santika Apriyani, Maulidia
Isnaini, Syintia Niken.

Apa itu shopee tanam?

Menurut Ninis, “shopee tanam merupakan salah satu permainan

yang ada di dalam akun e-cormmers shopee dimana penggunanya

dapat menanam dan menyiram tanamannya sampai panen kemudian

mendapatkan hadiah dari yang ditanam tersebut”.®

Hampir sama dengan yang disampaikan oleh Norh
Khamisah mahasiswa IAIN Madura prodi Hukum Ekonomi Syariah

A mengenai pengertian game shopee tanam

& Irfatun Naisyah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18 November 2022)
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Menurut Khamisah “shopee tanam adalah permainan yang ada di
shopee yang terdiri dari beberapa pilihan yang akan ditanam, mulai
dari koin, voucher dan lain-lain. Jika kita berhasil memainkannya
maka Kita akan memperoleh hadiah”.’

Bagaimaa cara memainkan shopee tanam?

Menurut Arivan, “cara memainkan shopee tanam yaitu memilih
salah satu bibt yang akan ditanam, kemudian kita tunggu air yang
dibuat untuk menyiram tanaman tersebut. Kita juga bisa meminta

bantuan teman untuk mempercepat proses panennya”.®

Mengapa lebih memilih game fitur shopee tanam dari pada game
fitur shopee lainnya?

Menurut Nurul Fatimatul Fajariyah “karena shopee tanam lebih
menguntungkan dan cara memainkannya pun tidak ribet. Sehingga
bermain shopee tanam bisa mendapatkan koin, voucher, dan

shopeepay”.’

Adapun yang disampaikan oleh Unzilatul Mutmainah
Mahasiswa Institut Agama Islam Negeri Madura prodi Hukum
Ekonomi Syariah B yang mengatakan:

“Karena bermain shopee tanam itu sangat mudah. Kita hanya
menunggu air untuk disiramkan ke tanaman tersebut. Dan lebih
memilih shopee tanam dari pada game shopee lainnya dikarenakan

saya kurang begitu mengerti game shopee lainnya”.

Sedangkan menurut Sitti Lailatus Zaharah ia mengatkan
“sebenarnya saya memainkan game shopee lainnya. Tapi lebih
cenderung bermain shopee tanam karena hadiahnya lebih menarik.

7 Noh Khamisah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18 November 2022)
8 Moh. Arivan Supardianto, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18

November 2022)

¥ Nurul Fatimatul Fajariyah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18

November 2022)

10 Nurul Fatimatul Fajariyah, Unzilatul Mutmainah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, (18

November 2022
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Dan juga dibantu teman untuk menyiram tanaman saya sehingga

sedikit membantu tanaman cepat panen”.!!

Dari hasil penelitian yang dilakukan peneliti melalui
observasi dan wawancara, Mahasiswa Prodi Hukum Ekonomi
Syariah lebih memilih menggunakan game fitur shopee tanam
dibandingkan game shopee laiinya. Karena game shopee tanam
lebih menguntungkan dan cara bermainnya pun yang sangat mudah
hanya dengan menyiram tanaman sampai panen kemudian akan

mendapatkan hadiah.

Jenis bibit seperti apa yang biasa anda gunakan dan mengapa anda
lebih memilih bibit tersebut?

Menurut Hesti “saya lebih memilih shopee tanam koin gratis.
Karena tidak membutuhkan waktu yang lama di banding shopee
tanam tabungan. Dan kesannya kalau saya menggunakan shopee
tanam gratis itu biar tidak rugi juga semisal kalau tidak berhasil
dipanen.'?

Adapun pernyataan dari Santika Apriyani mahasiswa Institut
Agama Islam Negeri Madura prodi Hukum Ekonomi Syariah C yang
mengatakatan sedikit berdeda dengan Hesti Fitiyah Ningsih
“Saya lebih memilih shopee tanam tabungan. Karena bisa dapat koin
dua kali lipat dari yang saya bayar. Meskipun membutuhkan waktu
lebih lama, namun itu tidak masalah selagi sering di siran dan

meminta bantuan kepada teman yang lain untuk membantu tanaman
tersebut”.

11 Sitti Lailatus Zahrah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (19 November

2022)

12 Hesti Fitriyah Ningsih, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (19 November

2022)
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Adakah keuntungan dan kerugian dalam memainkan game shopee
tanam?

Menurut Ninis “selama saya bermain shopee tanam saya merasa di
untungkan dan juga di rugikan. Untungnya karena saya menanam
pohon tabungan jadi saya akan mendapatkan koin 2x lipat dari yang
saya bayar. Sedangkan kerugiannya vyaitu saya pernah gagal
memanen tanaman saya karena waktu itu saya tidak ada paket data
untuk menyiram selama seminggu sehingga tanama saya mati. Koin

yang saya bayar pun juga ikut hilang”.!3

Selanjutnya Nor Khamisah mahasiswa Institut Agama Islam
Negeri Madura prodi Huku Ekonomi Syariah A yang mengatakan
“Selama bermain shopee tanam saya pernah mengalami keuntungan
dan kerugiannya. Untungnya saya mendapatkan hadiah koin gratis
dari pihak shopee. Meskipun untuk memperolehnya membutuhkan

waktu yang cukup lama. Kerugiannya saya pernah gagal panen

karena saya lupa tidak menyiram tanaman tersebut, akhirnya koin

yang selama ni saya siram jadi hilang”.'*

Dilanjutkan dengan pernyataan Moh. Arivan Supradiyanto
mahasiswa Institut Agama Islam Negeri Madura prodi Huku
Ekonomi Syariah B mengatakan
“Bermain shopee tanam ini ada keuntungan dan kerugiannya.
Untungnya saya mendapatkan koin dari yang saya tanam.
Kerugiannya yaitu membuang-buang waktu karena proses untuk
panennya itu lama.”*®

Adapun Nurul Fatimatul Fajariyah Mahasiswa Institut
Agama Islam Negeri Madura Prodi Hukum Ekonomi Syariah B

menyatakan

“Karena saya bermain shopee tanam tabungan, jadi saya merasa
sangat untung jika saya berhasil panen. Karena saya akan

13 Irfatun Naisyah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18 November 2022)

14 Nor Khamisah,

Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18 November 2022)

15 Moh. Arivan Supradiyanto, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18

November 2022)
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mendapatkan koin yang lebih besar dari yang saya bayar. Sedangkan
kerugiannya jika saya gagal mendapatkan koin tersebut jika saya
tidak menyiram selama beberapa hari. Sehingga koin yang saya

bayar ke shopee pun juga ikut hilang”.18

Ditambahkan Unzilatul Mutmainah Mahasiswa Institut
Agama Islam Negeri Madura Prodi Hukum ekonomi Syariah B
menjelaskan

“Alhamdulillah selama saya bermain game shopee tanam saya
belum pernah merasakan kerugian. Karna yang saya tanam hanyalah
koin 100. Sehingga tidak membutuhkan usaha yang lebih untuk

mendapatkannya”.!’

Dilanjutkan dengan pernyataan Sitti Lailatus Zahrah
Mahasiswa Institut Agama Islam Negeri Madura Prodi Hukum
Ekonomi Syariah B mengatakan

“Sampai saat ini saya belum mengalami kerugian dalam memainan
game shopee tanam. Karena saya sering menyiram tanaman saya
dan saya juga sering meminta bantuan teman untuk membantu

menyiram tanaman saya”.'8

Adapun Hesti Fitriyah Ningsih Mahasiswa Institut Agama
Islam Negeri Madura Prodi Hukum Ekonomi Syariah B mengatkan

“Saya belom pernah mengalami kerugian selama bermain shopee
tanam. Justru saya sangat senang karena dengan bermain shopee
tanam saya bisa mendapatkan koin gratis yang dapat digunakan

untuk pemotongan harga atau voucher gratis ongkir”.®

16 Nurul Fatimatul Fajariyah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18

November 2022)

17 Unzilatul Mutmainah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18 November

2022)

18 Sitti Lailatus Zahrah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (19 November

2022)

19 Hesti Fitriyah Ningsih, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung,(19 November

2022)
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Dilanjutkan dengan pernyataan Santika Apriyani Putri
Mahasiswa Institut Agama Islam Negeri Madura Prodi Hukum
Ekonomi Syariah C mengatakan
“Selama bermain saya belom mengalami kerugian. Tapi memang
dalam memanennya membutuhkan waktu yang cukup lama dan
terkadang saya merasa kesal”.?°

Selanjutnya Maulidia Isnaini Mahasiswa Institut Agama
Islam Negeri Madura Prodi Hukum Ekonomi Syariah B
menjelaskan
“Belum pernah saya mengalami kerugian. Justru saya senang karena
akan memperoleh koin yang lebih besar. Biasanya saya menanam
shopee tabungan 2000 koin dan nantinya saya akan mendapatkan

4000-6500 koin. Memang membutuhkan waktu yang lama yaitu

sekitar sebulan untuk panen. Akan tetapi saya sering dibantu teman

untuk menyiram tanaman saya”.?

Kemudian ada pernyataan dari Syintia Niken Larasati
mahasiswa Institut Agama Islam Negeri Madura C mengatakan

“Sampai saat ini saya bermain shopee tanam, saya belum pernah

mengalami kerugian. Karena saya tidak pernah lupa untuk

menyiram tanaman saya”.??

Dari hasil penelitian yang dilakukan peneliti melalui
observasi dan wawancara, dalam permainan game shopee tanama,
pengguna masih ada yang diuntungkan dan dirugikan. Diuntungkan
karena pengguna memperoleh hadiah dari game tersebut. Dirugikan

karena jika penanam tanaman tidak membuahkan hasil atau gagal

20 Santika Apriyani Putri, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (19 November

2022)

21 Maulidia Isnaini, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (19 November 2022)
22 Syintia Niken Larasati, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung (19 November

2022)
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panen. Hal itu disebabkan karena pengguna tidak menyiram
tanamannya dalam jangka beberapa hari sehingga tanamannya mati.
Bagaimana respon anda mengenai dari kerugian tersebut?

Menurut Ninis “tidak apa-apa. Namanya juga permainan. Cuman

sedikit kecewa, karena sudah menunggu panen cukup lama tapi

malah tanaman tersebut mati dikarenakan tidak disiram beberapa

hari saja”.23

Dari pernyataan Irfatun Naisyah di atas hampir sama dengan
apa yang dikatakan Nor Khamisah, Moh. Arivan Supradiyanto,

Nurul Fatimatul Fajariyah, dan Unzilatu Mutmainnah.

Sedangkan menurut Lala, Hesti, Santi, Dia dan Niken. Mereka

belum pernah mengalami kerugian selama bermain game shopee

tanam.

Dari hasil observasi dan wawancara peneliti dengan narasumber
dapat disimpulkan bahwa permain shopee tanam sering menguntungkan
penggunanya, karena bisa mendapatkan hadiah koin yang bisa digunakan
untuk pemotongan harga, voucher gratis ongkis dan masih banyak lagi.
Meskipun dalam memainkannya membutuhkan waktu yang lama untuk
panen, akan tetapi pengguna shopee tanam tidak keberatan. Dan ada juga
pemain shopee tanam yang merasa dirugikan jika penanam bibit tersebut
tidak membuahkan hasil yang menyebabkan pengguna kehilangan koin

selama mereka siram. Hal semacam itu dapat dikategorikan gharar karena

dapat merugikan salah satu pihak.

2 Irfatun Naisyah, Selaku Pengguna Shopee Tanam, Wawancara Langsung, (18 November 2022)
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B. Temuan Penelitian
Setelah peneliti melakukan penelitian baik itu hasil observasi
maupun wawancara di IAIN Madura khususnya di prodi Hukum Ekonomi
Syariah angkatan 2019 , peneliti mendaptkan informasi mengenai praktek
penggunaan game berhadiah pada fitur shopee tanam. Adapun hal-hal yang

ditemukan oleh selama melakukan penelitian adalah sebagai berikut:

1. Mayoritas Mahasiswa Hukum Ekonomi Syariah angkatan 2019
dalam penelitian ini lebih menggeluti game shopee tanam
dibandingkan game shopee lainnya karena praktek
penggunaannya sangat mudah yaitu dengan cara menyiram
tanaman saja sampai panen.

2. Pada permainan shopee tanam tabungan yang dimana pengguna
membayar koin terlebih dahulu, jika gagal melakukan panen
hadiahnya maka koin yang dibayar pun akan juga ikut hilang.

3. Dari banyaknya yang bermain game shopee tanam, tidak sedikit
pula dari mereka yang dirugikan karena gagal mendapatkan
hadiah karena tanaman yang ditanam mati.

C. Pembahasan
1. Praktek Penggunaan Game Berhadiah Pada Fitur Shopee Tanam
Kegiatan manusia sebagai pencipta, pengembang dan pengguna
teknologi informasi dan komunikasi saat ini sedang mengarah kepada
sesuatu yang memudahkan pengguna itu sendiri. Salah satunya dapat dilihat

dari perkembangan media internet yang sangat pesat. Internet sebagai suatu
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media informasi dan komunikasi elektronik telah banyak dimanfaatkan
untuk berbagai kegiatan, antara lain untuk perdagangan. Kegiatan
perdagangan dengan memanfaatkan media internet ini salah satunya oleh e-
commerce Shopee kemudian memberikan game untuk menarik pembeli,
salah satunya adalah game shopee tanam.

Fitur gamification versi Shopee Tanam pertama kali diluncurkan
pada tahun 2019, dalam permainan ini pengguna diajak untuk menanam
bibit buah-buahan yang diinginkan dan menyiramnya secara rutin hingga
buah tersebut siap untuk dipanen. Setelah berhasil dipanen, pengguna akan
mendapatkan hadiah berupa hasil panen yang telah ditanam. Game ini
menugaskan para pemain untuk mendapat bantuan dari teman-teman yang
telah membantu atau menyiram tanaman mereka dengan cara mengklik link
yang telah dibagikan, semakin berkembang tanaman tersebut semakin
mendapatkan keuntungan koin yang lebih besar (panen). Adapun baru-baru
ini pengguna Shopee Tanam dapat menanam dan memanen voucher belanja
seperti voucher potongan harga, voucher gratis ongkir, serta voucher
merchant-merchant lainnya yang bekerjasama dengan Shopee Indonesia.

Dari 10 mahasiswa yang diteliti menggunakan shopee tanam
dijurusan Hukum Ekonomi Syariah, semester 8. Mereka menggunakan
permainan ini dikarenakan akan mendapatkan hadiah yang bisa mengurangi
pembelanjaan dalam bertransaksi dishopee. Selain permainannya sangat
mudah, banyak sekali jenis hadiah yang terdapat pada shopee tanam.

Namun dibalik itu, masih ada juga pengguna shopee tanam yang dirugikan



55

jika penanamnya tidak membuahkan hasil atau sia-sia. Hal itu disebabkan
karena pengguna tidak menyiram tanamnya selama beberapa hari. Sehingga
koin yang dihasilkan dari permainan tersebut akan hilang.

2. Tinjauan Figh Muamalah Tentang Praktik Penggunaan Game
Berhadiah Pada Fitur Shopee Tanam

Islam merupakan agama yang sempurna (komprehensif) yang
mengatur aspek kehidupan manusia, baik akhlak, kaidah, maupun
mualamah. Adapun Islam yang memberikan banyak rukshah didalamnya,
terutama dalam bidang muamalah/ekonomi. Pada dasarnya asal ekonomi itu
dibolehkan sebelum ada dalil yang mengharamkannya. Dalam
bermuamalah terdapat salah satu bentuk pelayanan jasa, baik dalam sektor
bisnis, kebutuhan masyarakat, prestasi yang dicapai baik dalam bidang ilmu
maupun dalam bidang muamalah/ ekonomi. Ju’alah dapat dipahami sebagai
upah atas sesuatu prestasi, baik prestasi itu tercapai karena sesuatu tugas
tertentu yang diberikan kepadanya atau prestasi karena ketangkasan yang
ditunjukkannya.?*

Dengan adanya konsep ini ju’alah memicu dan memacu
perkembangan dalam berbagai bidang baik bidang bisnis, pendidikan dan
teknologi. Hal ini tentu mengingatkan bidang teknologi.

Berdasarkan uraian sebelumnya, bahwa objek penelitian yang telah

diteliti adalah praktek penggunaan game berhadiah pada fitu shopee tanam

24 Andri Soemitra, Hukum Ekonomi Syariah Dan Figh Muamalah Di Lembga Keuangan Dan
Bisnis Kontemporer, (Jakarta: Kencana, 2019), 159.
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di kalangan mahasiswa IAIN Madura dan tinjauan figh muamalah terhadap
game tersebut. Dalam game tersebut masih ada permasalahan yang terjadi,
seperti kerugian yang disebebkan jika pengguna tidak berhasil memperoleh
hadiah dalam game shopee tanam. Dimana dalam permainan shopee tanam
untuk memperoleh hadiahnya kita harus mengikuti intuksinya terlebih
dahulu yaitu menyiram tanaman sampai bisa di panen.

Ju’alah memiliki keunikan dari segi ilmu akad secara figh. Pada
umumnya, ulama berpendapat bahwa ju’alah termasuk dalam domain akad
perjanjian, sebagaimana diatur dalam hukum perjanjian. Secara bahasa,
ju’alah merupakan janji untuk memberikan imbalan atau award/ja’izah
kepada pihak lain apabila berhasil mencapai natijah tertentu. Al-‘amil tidak
berhak mendapatkan imbalan dari ja’il jika tidak mencapai natijah secara
sempurna.?® Mazhab Maliki yang mendefinisikan ju’alah; “suatu upah yang
dijanjikan sebagai imbalan atas suatu jasa yang belum pasti bisa dilakukan
oleh seseorang”, dalam pengertian ini mazhab Maliki menekankan segi
ketidakpastian berhasilnya suatu perbuatan yang diharapkan”, Sedangkan
menurut madzhab Syafi’i tentang ju’alah menekankan segi ketidakpastian

waktu selesainya suatu pekerjaan yang diminta (natijah).

%5 Jaih Mubarok dan Hasanudin, Fikih Mu’amalah Maliyyah Akad Ijara Dan Ju’alah (Bandung:
Simbiosa Rekatama Media, 2018).272

% Haryono, “Konsep Al Ju’alah Dan Model Aplikasinya Dalam Kehidupan Sehari-Hari,” Al
Mashlahah Jurnal Hukum Islam Dan Pranata Sosial Islam, Bogor.
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Akad ju’alah diperbolehkan berdasarkan adanya dalil Al-Qur’an dan
hadist, sebagaimana salah satu dalil yang tertera yaitu Surah Yusuf ayat

72:27

2255 U i L w3 B als A1 B 1g Jak 1506

Artinya: “““Penyerupa-penyerupa itu berkata: “kami kehilangan piala
Raja, dan siapa yang dapat mengembalikannya akan memperoleh bahan

makanan (sesberat) beban unta dan aku menjamin terhadapnya”

Ayat diatas merupakan salah satu dalil yang memperbolehkan akad
ju’alah. Namun di balik kebolehan tersebut, dalam prakteknya harus

memenuhi rukun dan syarat dari pada akad ju’alah tersebut.

Jika dilihat dari praktek penggunaan game berhadiah pada fitur
shopee tanam di kalangan Mahasiswa IAIN Madura itu dapat disimpulkan
sudah memenuhi rukun dan syarat akad ju’alah. Seperti adanya iltizam yaitu
komitmen/janji memberikan upah dari ja’il untuk maj’ul lah jika telah

mencapai natijah yang disepakati.

Kemudian temuan penelitian berikutnya yaitu tentang game shopee
tanam tabungan dan koin yang hilang apabila tanaman mati. Dimana pada
shopee tanam penggunanya terlebih dahulu membayar untuk bisa dapat

mengikuti game tersebut. Jika berhasil pengguna akan mendapatkan koin

27.QS. Yusuf (12), 72
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2x lipat dari yang dibayar. Jika gagal, maka koin yang dibayar pun akan
hilang juga. Hal seperti itu termasuk ke dalam harta batil. Maksud dari harta
yang batil menurut Syaikh Muhammad Abduh adalah harta yang tidak ada
imbangannya/imbalannya dengan sesuatu yang nyata. Kata batil berasal dari
kata batlan dan butlanan yang artinya sia-sia dan rugi. Agama islam
mengharamkan mengambil harta tanpa ada imbalannya yang nyata, dapat
dinilai dan tanpa adanya keridhaan pemiliknya, di mana harta itu diambil,
demikian pula haram mendermakannya pada jalan yang tidak ada

manfaatnya.?8

Pada surah Al-Maidah ayat 91:%°

A Ss e 2z il AR 3 slandls $510a S w3 OF Ol 4y &)

éa,«;‘f,« (ﬁj:}-@;y? & f J/‘j
Artinya: Sesungguhnya syaitan itu bermaksud hendak menimbulkan
permusuhan dan kebencian di antara kamu lantaran (meminum) khamar

dan berjudi itu, dan menghalangi kamu dari mengingat Allah dan

sembahyang; maka berhentilah kamu (dari mengerjakan pekerjaan itu).

Pada ayat diatas telah dijelaskan bahwa maisir akan menimbulkan
permusuhan dan kebencian serta akan menyebabkan pelakunya lalai kepada

Allah. Pendapat Ibrahim Hosen bahwa yang pertama berhasil menemukan

28 Yuli Lestanti, “Transaksi Layanan Koin Game Goyang Shopee Pada Jual Beli Online Dalam
Perspektif Hukum Islam”, Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah, Institut Agama Islam
Negeri (IAIN) Surakarta, 2

2 QS. Maidah (5), 91
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illat maisir adalah Imam Syafi'i. Illat maisir menurut Imam Syafi'i adalah

berhadap-hadapan langsung. Menurut figh Mazhab Syafi'i yaitu:*°

1. Apabila yang mengeluarkan barang atau harta yang dipertaruhkan
adalah pihak ketiga
2. Taruhan yang bersifat sepihak
3. Taruhan yang dilakukan
Dalam jenis game berhadiah shopee tanam tabungan pengguna yang
harus membayar terlebih dahulu untuk mengikuti permainannya termasuk
ke dalam unsur maysir jika dilihat dari memperoleh hadiah tersebut.
dikarenakan adanya taruhan harta atau materi yang berasal dari kedua belah
pihak yang berjudi yakni untuk memainkannya pemain harus membayar

terlebh dahulu.

Misalnya pengguna membayar 200 koin maka perolehan hadiahnya
nanti 400 koin. Pengguna bisa memperoleh hadiah tersebut jika berhasil
panen tanaman yang selama ini ditanam sedangkan pihak yang kalah atau
gagal panen akan kehilangan hartanya. Juga dikatakan gharar karena ada

unsur ketidakjelasan sifat sesuatu.

Dalam konteks mu’amalah adalah ketidakjelasan objek transaksi
atau transaksi itu sendiri yang berpotensi menimbulkan perselisihan para

pihak yang bertransaksi. Larangan gharar dalam hukum Islam adalah untuk

30 Yuli Lestanti, “Transaksi Layanan Koin Game Goyang Shopee Pada Jual Beli Online Dalam
Perspektif Hukum Islam”, Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah, Institut Agama Islam
Negeri (IAIN) Surakarta, 2
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melindungi para pihak yang bertransaksi, khususnya yang mengunakan
transaksi akad. Gharar adalah transaksi yang didalamnya terdapat unsur
ketidakjelasan, spekulasi, keraguan, dan sejenisnya sehingga dari sebab
adanya unsur-unsur tersebut mengakibatkan adanya ketidakrelaan dalam
bertransaksi 3. Hal ini sesuai dengan firman Allah SWT. dalam surah Al-
Bagarah ayat 188 sebagai berikut:
Sy 0 gt o 3 T a8 ) g g el (i DB
Healss (:fﬁj
Artinya: dan janganlah sebagian kamu memakan harta sebahagian yang
lain diantara kamu dengan jalan yang batil dan (janganlah) kamu
membawa (urusan) harta itu kepada hakim, supaya kamu dapat memakan

sebagian dari pada harta benda orang lain itu dengan (jalan berbuat) dosa,

padahal kamu mengetahui.

Jika dilihat dalil diatas, maka cara-cara yang haram termasuk segala
cara yang keliru yang tidak sesuai dengan hukum-hukum islam serta ajarannya
dilakukan dengan salah dan tak bermolar. Bahkan sebagian ulama menyatakan
bahwa semua transaksi yang mengandung gharar termasuk dalam perjudian,
dimana dalam perjudian itu setiap peserta diperdaya oleh harapan-harapan yang

menyesatkan akan kemenangan.

31 Hariman Surya Siregar dan Koko Khoerudin, Fikih Muamalah Teori Dan Implementasi,
(Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2019). 96



