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Waka humas memiliki peran yang penting dalam memberikan informasi terhadap 

warga sekolah dan orang tua siswa, keberhasilan suatu hubungan sekolah tergantung 

bagaimana waka humas bisa mengatur dan berinteraksi secara langsung kepada wali murid 

dalam kegiatan dilembaga, karena humas merupakan seorang yang terlibat langsung dalam 

proses hubungan dengan wali murid dan humas adalah seorang yang memiliki pengaruh 

besar terhadap keberhasilan lembaga. Berdasarkan hal tersebut maka skripsi ini membahas 

tentang :pertama, Strategi Humas Dalam Menciptakan Hubungan Baik Antara Sekolah 

Dengan Wali Murid di MAN 1 Pamekasan. Kedua, kendala dan solusi dalam menciptakan 

hubungan baik antara sekolah dengan wali murid di MAN 1 Pamekasan. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis deskriptif. Sumber 

data yang diperoleh melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Waka humas, wali 

murid, dan murid MAN 1 Pamekasan menjadi informan dalam penelitian ini. 

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa: pertama strategi Humas dalam menciptakan 

hubungan baik antara sekolah dengan wali murid yaitu menggunakan strategi home visit. 

Kedua. Kendala dalam menciptakan hubungan baik antara sekolah dengan wali murid 

terkendala orangtua sebagai TKI dan buruh tani. Solusi yang dijalankan yaitu mendatangi 

rumah siswa yg bermasalah atau home visit 



 


