
BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Konteks Penelitian 

Ma lnusia l merupalka ln malkhluk individu da ln juga l merupalkaln malkhluk sosia ll. Ia l tida lk alka ln bisal 

hidup seoralng diri sa ljal. untuk melengka lpi kebutuhalnnya l ia l a lka ln berkomunikalsi da ln berinteralksi 

denga ln ora lng la lin. Begitu pula l dallalm konteks pendidikaln. Mendidik daln membimbing siswa l 

merupalka ln sualtu kewaljibaln ba lgi setialp guru ka lrena l siswa l merupalka ln alma lnalt ya lng ha lrus di 

pertalnggung ja lwa lbka ln kelalk kepaldal sa lng Kha llik. Guru ha lrus ma lmpu meneralpkaln pendidikaln 

ya lng membualt a lnalk mempunya li prinsip untuk menjalla lnkaln hidup denga ln positif. 

Seba lga li pelalku uta lmal di sekolalh guru memiliki pera ln ya lng sa lnga lt penting da llalm pengemba lnga ln 

ka lralkter pesertal didik di sekolalh. Denga ln demikialn guru dituntut untuk memilki kepriba ldia ln 

ya lng professiona ll, hall ini dikalrenalka ln sosok guru menjaldi talula ldaln ba lik balgi pesertal didik 

dimalna l ial ditiru daln menjaldi sumber inspira lsi daln motiva lsi. Sa lalt seoralng guru bersikalp daln 

perilalku salnga lt berpenga lruh terhalda lp siswa l. Sehingga l sa la lt mengucalpka ln sesua ltu guru ha lrus 

lebih berhalti-ha lti, kalrenal a lka ln mempenga lruhi kalra lkter dalla lm siswa l. Prilalku da ln sika lp seoralng 

guru merupalka ln palnuta ln balgi siswa l. Seoralng guru memiliki kewaljibaln dalla lm mewujudkaln 

genera lsi ya lng berkepriba ldialn, berbudalya l, daln beralkhla lk balik. Peraln guru sa lnga ltlalh penting 

da llalm mendidik daln membimbing  peserta l didik sehingga l memilki kalra lkter ya lng ba lik Supalya l 

bial mendalpa ltkaln siswa l ya lng diha lra lpka ln.
1
 

Ha ll ya lng terba lya lng ketika l kital mendenga lr sebualh istilalh guru a lda lla lh sosok seseora lng seda lng 

menga ljalrka ln sesua ltu kepa ldal peserta l didik a ltalupun siswa l da lla lm berba lga li tulisa ln, kital sering 

membalcal/ melihalt melallui medial elektonik ba lhwa l proses pembelaljalra ln melallui medial ta lnpa l 

kehaldira ln  seoralng guru ma lkal proses pembelaljalra ln tidalk alka ln berjallaln denga ln efektif, malkal da lri 

itu kehaldiraln seoralng guru sa lnga ltla lh begitu penting ba lgi siswa l a lta lupun pesertal didik. 

Da llalm hall ini guru alda llalh pendidik daln penga ljalr untuk pendidikaln siswa l da llalm mengenya lm 

pendidikaln di sekolalh a ltalpun pendidikaln formall, dalsa lr, da ln menenga lh. Guru-guru ini halrus 

memlilki kuallifikalsi formall dalla lm definisi ya lng lebih luals, setialp oralng ya lng mengerja lka ln hall 

ya lng ba lru dalpa lt dialngga lp seba lga li guru alda l beberalpa l istilalh ya lng mengga lmba lrkaln peraln 

seseora lng guru a lnta lra l lalin dosen, mentor, tentor, da ln tutor. Guru da llalm proses bela ljalr menga lja lr 
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a ldalla lh oralng memberikaln sebua lh pelalja lra ln terhalda lp pesertal didik altalu siswa l guru dialrtikaln 

seba lga li pekerjala lnya l menga lja lr. Guru a lda llalh semual ora lng ya lng berwena lng terhalda lp daln 

bertalnggung ja lwa lb terha ldalp pendidikaln murid-murid , ba lik secalra l individuall ma lupun secalra l 

klalsifika ll, balik disekolalh malupun dilualr sekolalh. Selalin itu, guru juga l merupalka ln seoralng ya lng 

berwenalng da ln bera ltalnggung ja lwa lb untuk membimbing da ln membinal a lnalk didik.
2
 

Denga ln ka ltal lalin guru a ltalu pendidik ya litu oralng ya lng denga ln senga lja l mempengalruhi oralng la lin 

untuk mencalpa li tingkalt kemalnusia laln ya lng lebih tinggi da ln pendidik itu oralng ya lng lebih dewalsa l  

ya lng ma lmpu membalwa l siswa l a ltalu pesertal didik kealra lh kedewalsa la ln, jaldi guru merupa lkaln tenalga l 

professiona ll ya lng bertuga ls merencalna lkaln  daln melalksa lna lkaln proses pembelaljalra ln, menilali halsil 

da lri pembelaljalra ln, melalkuka ln bimbinga ln da ln pelaltihaln serta l melalkuka ln penelitialn da ln 

pega lbdia ln kepalda l ma lsya lra lka lt, terutalma l ba lgi pendidik pa ldal pendidikaln tinggi. Alrtinya l pendidik 

ha lrus memiliki kuallifikalsi minimum da ln sertifikalsi sesua li denga ln jenjalng kewenalnga ln 

menga ljalr, seha lt jalsma lni daln rohalni, sertal memiliki kemalmpua ln untuk mewujudka ln tujualn 

pendidikaln nalsiona ll.
3
 Pendidikaln a lda llalh usa lha l sa ldalr da ln terencalnal untuk mewujudka ln sua lsalna l 

belaljalr da ln proses pembelal jalraln a lga lr pesertal didik secalra l alktif mengembalng ka ln potensi dirinya l 

sehingga l memiliki kekualtaln spirituall kea lga lma laln, pengenda llialn diri, kepribaldialn, kecerdalsa ln, 

a lkhlalk mulial, sertal keteralmpilaln ya lng diperlukaln oleh dirinya l, ma lsya lra lka lt, ba lngsa l, da ln nega lra l.
4
  

tersebut, pendidikaln na lsionall mengembaln misi untuk memba lngun ma lnusia l sempurna l (insaln 

ka lmil). Untuk membalngun ba lngsa l denga ln jalti diri ya lng utuh, dibutuhkaln sistem pendidika ln 

ya lng memiliki malteri ya lng holistik, sertal ditopalng oleh pengelolalaln daln pelalksa lna laln ya lng ba lik. 

Denga ln demikialn, pendidikaln na lsiona ll halrus bermutu daln berkalra lkter.
5
 

Ka lra lkter a ldallalh pembentukaln kepribaldialn ya lng menimbulkaln sua ltu tindalka ln ya lng timbul dalri 

da llalm diri alna lk ya lng menya lla lhi norma l-norma l ya lng berla lku da lla lm malsya lra lka lt sehingga l 

mengga lnggu ketentralmaln ma lsya lra lka lt sekitalrnya l. Ka lra lkter secalral koheren memalnca lr dalri ha lsil 

olalhpikir, olalhha lti, olalhra lga l, serta l ola lhra lsa l da ln ka lrsa l seseora lng a lta lu sekelompok ora lng. 

Ka lra lkter merupalka ln ciri khals seseora lng a lta lu sekelompok oralng ya lng menga lndung nila li, 

kemalmpualn, kepa lstialn, ka lpalsita ls mora ll, daln ketega lra ln da llalm mengha ldalpi kesulitaln daln 
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talnta lnga ln.
6
 Selalin itu kalra lkter menga lcu pa ldal sera lngka lia ln sikalp (alttitudes) da ln perilalku 

(behalviors). Ka lra lkter meliputi sikalp seperti keinginaln untuk melalkuka ln ha ll ya lng terba lik, 

ka lpalsita ls intelektuall seperti berfikir kritis da ln a lla lsa ln morall, perilalku seperti jujur daln 

bertalnggung ja lwa lb, mempertalhalnka ln prinsip-prinsip morall da llalm situalsi penuh kealdilaln, 

kecalka lpaln interpersonall daln emosionall ya lng memungkinka ln seseora lng berinteralksi seca lral 

efektif dalla lm berbalga li kea ldala ln, da ln komitmen untuk berkontribusi denga ln komunitals da ln 

malsya lra lka ltnya l.
7
 

Alda lpun bebera lpal istilalh tentalng pendidika ln kalra lkter ya litu seba lga li berikut: 

1. Pendidikaln ka lralkter alda llalh gera lka ln na lsionall da llalm menciptalka ln sekolalh untuk 

mengembalngka ln peserta l didik da llalm memiliki etika l, ta lnggung ja lwa lb, da ln kepedulialn 

denga ln meneralpka ln daln menga ljalrka ln kalra lkter-ka lralkter ya lng ba lik melallui peneka lnaln 

pa ldal nilali-nila li universall. Pendidikaln kalra lkter alda llalh usa lha l ya lng disenga lja l, proa lktif 

ya lng dila lkuka ln oleh sekolalh da ln pemerintalh (da leralh da ln pusa lt) untuk mena lnalmkaln 

nilali-nila li inti, etis seperti kepedulia ln, kejujuraln, kealdilaln, talnggung ja lwa lb, da ln 

pengha lrga l a ln terhalda lp diri daln ora lng la lin (Chalralcter Educa ltion Palrtnership). 

2. Pendidikaln ka lralkter alda llalh menga ljalr pesertal didik tentalng nila li nilali dalsa lr kemalnusiala ln 

termalsuk kejujuraln, keba likaln, kemuralhaln ha lti, keberalnialn, kebebalsa ln, kesetalrala ln, da ln 

pengha lrga la ln ke palda l oralng la lin. Tujualnnya l a ldalla lh untuk mendidik alna lk-a lna lk menjaldi 

bertalnggung ja lwa lb secalral morall daln wa lrga l nega lra l ya lng disiplin (A lssocialtion for 

Supervision alnd Curriculum Development). 

3. Pendidikaln kalra lkter aldallalh usa lha l ya lng disenga lja l untuk mengem balngka ln ka lra lkter ya lng 

ba lik berdalsa lrkaln nila li-nilali inti ya lng ba lik untuk individu da ln ba lik untuk malsya lra lkalt 

(Thomals Lickona l). 

4. Pendidikaln kalra lkter alda llalh pendekaltaln alpa l sa ljal ya lng disenga lja l oleh personel sekolalh, 

ya lng sering berhubunga ln denga ln ora lng tua l daln a lnggota l ma lsya lra lka lt, membalntu peserta l 

didik daln remaljal menjaldi peduli, penuh prinsip, da ln bertalnggung ja lwa lb (Naltiona ll 

Commission on Cha lralcter Educa ltion).8 
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Toleralnsi aldalla lh sualtu sikalp alta lu sifalt da lri seseoralng untuk membialrka ln kebeba lsa ln kepalda l 

ora lng la lin sertal memberikaln kebenalra ln alta ls perbedalaln tersebut sebalga li penga lkua ln ha lk-ha lk a lsa lsi 

malnusia l. Toleralnsi merupalka ln sika lp ya lng suda lh menghia lsi setia lp ha lti malnusial ta lnpa l terkecualli, 

sehingga l memudalhkaln oralng untuk sa lling menghormalti daln menghalrga li sega lla l bentuk 

perbedala ln denga ln sikalp toleralnsi tersebut, ka lrenal malnusia l mengedepalnkaln a lspek persa ludalra laln 

ya lng berda lsa lrkaln kemalnusiala ln. Jaldi secalra l umum toleralnsi merupalka ln pengha lrga la ln daln 

penghorma ltaln terhalda lp kebhinekalaln (plurallitals) ya lng mengedepa lnkaln a lspek kemalnusia laln 

(humalnisme) daln etikal seba lga li pilalr utalmal penya lngga l terbentuknya l ma lsya lra lka lt ya lng terbuka l 

da ln malmpu bekerjal sa lmal da llalm kemaljemuka ln.
9
 

Lingkunga ln sekola lh pun ha lrus mendukung proses pendidika ln toleralnsi ini melallui kebijalka ln-

kebijalkaln internall ha lnya l ba lgi lingkup sekolalh sa lja l ya lng bersifa lt inklusif, da ln sa lling mengha lrga li 

seluruh malnusia l ya lng terliba lt dallalm proses tersebut, dialmalna l kebijalka ln tersebut alkaln berdalmpa lk 

secalra l lalngsung ma lupun tidalk lalngsung terha ldalp perilalku toleraln siswa l didallalm sekolalh malupun 

dilualr sekolalh ya litu di lingkungkunga ln kelualrga l da ln malsya lra lka lt secalra l keseluruha ln.
10

 Siswal 

a ldalla lh seoralng a lna lk ya lng memiliki potensi untuk berkemba lng, da ln siswa l a lka ln selallu berusa lhal 

mengembalngka ln potensinya l itu dengan proses pendidikan pada pendidikan yang ada.
11

  Dengan 

adanya pendidikan pembentukan karakter toleransi di warga sekolah siswa mampu 

menerapkannya di sekolah sehingga siswa dapat mengembangkan moral dan sikap tersebut baik 

disekolah maupun di masyarakat, sehingga karakter toleransi sangatlah diperlukan karena siswa 

kalau sudah di bimbing sejak dari usia dini akan terbentuk sikap dan perilaku yang lebih baik. 

Oleh karena itu peran guru dalam membentuk karakter toleransi siswa sangatlah dibutuhkan 

dalam membentuk kepribadian siswa menjadi lebih baik, sehingga guru mampu membina dan 

membimbing siswa tersebut dalam kegiatan siswa disekolah hal itu terlihat dari bagaimana guru 

membentuk karakter siswa dengan cara siswa menghargai sesama teman didalam mengajar siswa 

harus menghargai pendapat satu sama lain. Dipilihnya SDN Tanjung  3 dikarenakan sekolah ini 

mudah di jangkau dan tempatnya yang sangat strategis
12
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Oleh karena itu, pada akhirnya penulis tertarik ingin  melakukan penelitian yang berjudul “Peran 

Guru dalam membentuk Karakter Toleransi Siswa Kelas IV Di SDN Tanjung 3 Kecamatan 

Pademawu Kabupaten Pamekasan”. 

 

B. Fokus Penelitian 

Berdasarkan konteks penelitian tersebut maka dapat diajukan fokus penelitian sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh peran guru dalam meningkatkan sikap toleransi siswa kelas IV di 

SDN Tanjung 3 Kecamatan Pademawu Kabupaten Pamekasan? 

2. Apa saja faktor pendukung dan penghambat guru dalam membentuk karakter toleransi 

siswa kelas IV di SDN Tanjung 3 Pademawu Kabupaten Pamekasan? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mendeskripsikan pengaruh peran guru dalam meningkatkan toleransi siswa kelas 

IV di SDN Tanjung 3 Kecamatan Pademawu Kabupaten Pamekasan 

2. Untuk mendeskripsikan faktor pendukung dan penghambat guru dalam pembentukan 

karakter toleransi siswa di SDN Tanjung 3 Kecamatan Pademawu  Kabupaten 

Pamekasan 

 

D. Kegunaan Penelitian 

Penelitian ini mempunyai dua manfaat, yaitu manfaat teoritis dan manfaat praktis. Secara teoritis 

hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan keilmuan dalam peran guru dalam pembentukan 

karakter toleransi siswa adapun secara praktis hasil Penelitian ini sangat diharapkan dan mampu 

memberikan makna bagi beberapa kalangan, antara lain: 

1. Bagi IAIN Madura 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai salah satu bahan temuan ilmu pengetahuan serta 

dapat dijadikan sebagai bahan kajian oleh Mahasiswa/i IAIN Madura yang kajian bahasannya 

berkenaan dengan pembahasan dari judul ini. 

2. Bagi Siswa  

Agar dapat meningkatkan motivasi khususnya dalam bidang ilmu agama, untuk menambah 

moral dan etika ditengah masyarakat yang lebih baik. 

3. Bagi Orang Tua 



Orang tua lebih mengetahui  pentingnya pendidikan pada siswa dalam kehiduan sehari-hari. 

4. Bagi Peneliti 

Menambah pengalaman, pengetahuan dan bahan masukan dalam pemahaman dan dapat 

mengaplikasikan ilmu yang didapat selama kuliah. 

5. Bagi sekolah 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan gambaran evaluasi dalam mebentuk toleransi siswa agar 

dapat menciptakan suasana lingkungan sekolah yang mengahargai antara satu sama lain 

 

E. Definisi Istilah  

Untuk menghindari adanya kesalah pahaman pembaca dalam memahami penelitian ini, perlu 

kiranya penulis memberikan pengertian secara operasional dari konsep dan istilah yang terdapat 

dalam judul, yaitu: 

1) Peran  dalam KBBI perangkat tingkah yang diharapkan dimiliki oleh orang yang 

berkedudukan di peserta didik. 

2) Guru adalah seseorang yang memberikan ilmu pengetahuan serta mendidik, 

membimbing dan mengarahkan  kepada anak didik. 

3) Peran Guru adalah perangkat tingkah yang dimilki oleh orang yang memberikan ilmu 

pengetahuan serta mendidik, membimbing dan mengarahkan kepada anak didik. 

4) Karakter toleransi yaitu sifat atau sikap  menenggang (menghargai, membiarkan, 

membolehkan) pendapat, pandangan, kepercayaan, kebiasaan, kelakuan dan lain 

sebagainya yang berbeda dengan pendiriannya sendiri. 

5) Siswa SDN Tanjung 3 Pademawu siswa yang dimaksud disini adalah seluruh siswa 

kelas IV yang berjumlah 18 orang siswa. Siswa adalah anak yang memiliki potensi 

untuk berkembang, dan siswa akan selalu berusaha mengembangkan potensinya itu 

dengan proses pendidikan. 

 

F. Kajian Penelitian Terdahulu 

1) Yang dilakukan oleh Rhardiansyah Putra yang berjudul “Peran Guru IPS Dalam 

Membentuk Sikap Toleransi Siswa Kelas VII-H di SMP Negeri 1 Singosari Malang” 

pada tahun 2018, penelitian ini menggunakan jenis penelitian pendekatan kualitatif 

berbasis studi kasus teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti berupa data 



dokumentasi, obsevasi dan wawancara yang dalam penelitiannya membahas peran guru 

IPS dalam membentuk sikap toleransi siswa.
13

 Persamaan dengan penelitian ini 

sekarang adalah sama-sama membahas pendidikan karakter toleransi, sedangkan 

perbedaanya pada penelitian terdahulu subjek penelitiannya adalah peran guru IPS 

dalam membentuk sikap toleransi sedangkan penelitian yang sekarang adalah peran 

guru dalam membentuk karakter toleransi siswa dikelas IV di SDN Tanjung 3 

Pademawu. 

2) Yang dilakukan oleh Alif Indah Handayani, Skripsi yang berjudul “ Peran Guru Kelas 

Dalam Pembentukan Karakter Religius Pada Anak Kelas IV SDIT AL-QISWAH Kota 

Bengkulu”. Peneliti menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan metode deskriptif 

yaitu metode penelitian diarahakan untuk memberikan gejala-gejala, fakta-fakta atau 

kejadian secara sistematis dan akurat mengenai sifat-sifat informan tertentu. Teknik 

pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti berupa data observasi, wawancara, dan 

dokumentasi.
14

 Persamaan dalam penelitian ini sama-sama membahas pendidikan 

karakter pada siswa, sama-sama menggunakan jenis penelitian kualitatif, sedangkan 

perbedaanya pada penelitian sebelumnya membahas karakter religius pada siswa di 

SDIT Al-Qiswah Kota Bengkulu sedangkan pada penelitian yang sekarang membahas 

peran guru dalam membentuk karakter toleransi siswa di SDN Tanjung 3 Pademawu. 
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