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BABIII

METODEPENELITIAN

A.PendekatandanJenisPenelitian

Pendekatanpenelitianyangakanpenulislakukanmerupakan

penelitian lapangan,dengan menggunakan pendekatan kualitatif.

Maksudnya penelitian inibersifatilmiah dengan menggunakan

berbagaiteori.Teoriyangdigunakanadalahteorilensa(lenstheory)

atautoeriperspektif.Teoriinimembantupenelitiuntukmembuat

berbagaipertanyaanpenelitian,memandubagaimanamengumpulkan

datadananalisisdata.Teoribagipenelitiberfungsisebagaibekal

untuk bisa memahamikonteks sosialsecara lebih luas dan

mendalam.1

Penelitian kualitatif sering disebut sebagai penelitian

naturalistik,halinidisebabkanpenelitiandilakukandalam kondisi

alamiah.Kondisialamiahadalahsuatukondisiyangapaadanya,tidak

berubahdantidakdimanipulasiolehpeneliti.MenurutPurwanto,

menyatakan bahwa kebenaran tidak dapatdirekayasa dengan

instrumenyangdirancangolehpenelitiuntukdiresponspelakusebab

kebenaran berada dalam definisipelaku bukan penelitiyang

merupakanorangluarpelaku.2

Penelitiankualitatifakanmenghasilkandatadeskriptifdari

seseorang yang diamati.PendapatBogdan dan Taylordalam

Sujarweni,menjelaskanbahwapenelitiankualitatifadalahsalahsatu

1Sugiono,Metodologi.Penelitian.Kombinasi,(Bandung:Alfabeta,2015),294-295.
2Purwanto,MetodologiPenelitianKuantitatif,(Yogyakarya: Pustaka Pelajar,2012),20.
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prosedurpenelitianyangmenghasilkandatadeskriptifberupaucapan

atautulisandanperilakuorang-orangyangdiamati.Penelitianini

diharapkandapatmemberikanuraianyangmendalamtentangucapan,

tulisan atau perilaku yang dapatdiamatidariindividu maupun

kelompokdalam kondisitertentuyangdikajisecaramenyeluruh

berdasarkankenyataandilapangandilaporkandalambentukcatatan

berdasarkansudutpandangperistiwatersebut.

Gambarantentangkinerjapengawasdalampenelitiankualitatif

inisejalan denganpendapatDanim dalam Sanjayamenjelaskan

bahwaadaenamciripenelitiankualitatifdiantaranya:3

1.Peransubyekataupenelitidalam penelitiankualitatifmemegang

peransentral.Iabukanhanyasekedarorangyangmemberikan

maknaterhadapdatadanfaktatetapisekaligussebagialatatau

instrumenpenelitianitusendiri.

2.Dalam penelitiankualitatifkehidupannyatayangalamisebagai

sumberdatautama.

3.Gejala-gejalasosialmerupakanareayangmenjadiobyekpenelitian

kualitatif.

4.Data/faktadalampenelitiankualitatiftidakbersifattunggal,namun

bersifatjamaksesuaidenganpelaksanaantriangulasisebagaimulti

metodedalampengumpulandata.

5.Catatanlapangan,studidokumentasimerupakaninstrumenutama

yangdilakukanpeneliti

3Sanjaya,PenelitianPendidikan,(Bandung:RajaGrafindo,2013),46.
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6.Penarikansimpulandarianalisisdata,merupakankesepakatan

antarapenelitidanyangditeliti.

Jenispenelitianinimenggunakanpenelitiandiskriptifyaitusuatu

penelitianyangdilakukandengantujuanutamauntukmemberikan

gambaranataudeskripsitentangsuatukeadaansecaraobjektif.Desain

penelitian ini digunakan untuk memecahkan atau  menjawab 

permasalahan yang sedangdihadapipadasituasisekarang.Penelitian 

deskriptif  juga  berarti  penelitian  yang dimaksudkan  untuk 

menjelaskan fenomena ataukarakteristik Individual, situasi atau 

kelompoktertentusecaraakurat.

Dengan  kata  lain penelitian deskriptif  dilakukan untuk

mendeskripsikanseperangkatperistiwaataukondisipopulasisaatini.

Penelitian deskriptif merupakan cara untukmenemukan makna 

baru,  menjelaskan  sebuah kondisi  keberadaan,  menentukan 

frekuensikemunculan sesuatu, dan mengkategorikan informasi.

Penelitiandeskriptifdilakukandenganmemusatkanperhatian kepada 

aspek2 tertentu dan seringmenunjukkanhubunganataraberbagai

variabel.

B.LokasiPenelitian

PenelitianinidilakukandiKelompokKerjaPengawas(Pokjawas)

KantorKementerianAgamaKabupatenSampang.Pemilihanlokasiini

didasarkandenganpertimbanganbahwasemuapengawasPAIyang

adadiwilayahKabupatenSampang.Pengawassekolah/madrasah

tersebutsekaligusjuga merangkap tugassebagaipengawasPAI
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sehingga memilikijumlah binaan yang banyak (overload)serta

jangkauan wilayah yang sangatluas.Kondisitersebutmenuntut

pengawas untuk sabardalam melaksanakan kinerjanya.Alasan

pendukunglainnyaadalahlokasikantorpokjawasyangmasihberada

dalam satuwilayahsehinggadapatmenghematwaktudanbiaya

selamaprosespenelitian.

C.KehadiranPeneliti

Dalam halini,kehadiranpenelitidalam penelitianinibertindak

sebagaipencaripengumpuldata yang kemudian data tersebut

dianalisis.Penelitihadirlangsungdalam rangkamenghimpundata,

penelitimenemuisecara lansung pihak-pihakyang mungkin bisa

memberikaninformasiataudatasepertihalnyaparapenpendidikdan

tenaga kependidikans Kelompok Kerja Pengawas (Pokjawas)

KementerianAgamaKabupatenSampang.Dalammelakukanpenelitian

penelitibertindaksebagaipengamatpenuhdankeadaanataustatus

penelitidiketahuiolehinforman.

Kehadiran peneliti dilokasi penelitian sangat menentukan

keabsahandankevalidandatadalam penelitianyangilmiah,halini

harus dilaksanakan semaksimal mungkin walaupun harus

mengorbankanwaktu,materi,dansarana-saranalainbahkanpeneliti

melakukan perpanjangan kehadiran ditempat penelitian untuk

memperolehdataatauketerangan-keteranganyangbenar-benarvalid.

D.SumberData
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Sumberdatadalam penelitianiniadalahpenelitiankualitatif

yangmenghasilkandatadeskriptif,baiktertulismaupundiucapkan

danperilakuyangdapatdiamati.Dalam penelitianinijenisdatanya

adalah pertanyaan-pertanyaan yang disampaikan oleh subjek

penelitiansesuaidenganseperangkatpertanyaanyangdikemukakan

olehpenelitidenganmerujukpadafokuspenelitianyangadasebagai

pedoman.

Dalampenelitianinipenulislebihbanyakmenggunakansumber

datayangberupapersonataurespondensebagaiinforman.Informan

adalahorangyangdimanfaatkanuntukmemberikaninformasitentang

situasidankondisilatarpenelitian.4 Untukmenentukaninforman

dalam penelitianinimenggunakanteknikdantujuan-tujuantertentu

(purposivesampling).

Informandalampenelitianinimeliputisebagaiberikut:

a.Informanutama,yaituseseorangyangterlibatlangsungdalam

interaksisosialyangditelitimeliputiKetuaPokjawas,Sekretaris,

BendaharadankoordinatorpengawasPAIKementerianAgama

KabupatenSampangKabupatenSampang.

b.Informan tambahan,yaitu seseorang yang dapatmemberikan

informasiwalaupuntidaklangsungterlibatdalam interaksisosial

yangditeliti.

Data-datayangdikumpulkantentangkonsepkinerjapengawas

danstandarpendidiksebagaidatautama(primer)dansumber-

4LexyJ.Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif(Bandung:Rosdakarya,2011),90.
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sumberlainnyayang relevan dengan pembahasan sebagaidata

sekunder,baikituberupabuku,majalah,artikel,makalah,hasil-hasil

penelitianmaupunbuletinyangadakaitannyadenganpenelitianini.

E.TeknikPengumpulanData

Dalam upaya memperoleh data di lapangan, teknik

pengumpulandatayangakandilakukanolehpenelitiyaituobservasi

(pengamatan),wawancara(interview)dandokumentasi.

Untuk itu dalam mengumpulkan atau memperoleh data,

menggunakanbeberapaproseduryaitu:

1.Wawancara/Interview

Wawancaraadalahsuatubentukkomunikasiverbaljadi

semacam percakapan yang bertujuan memperoleh informasi.5

Wawancaraatauinterviewadalahteknikpengumpulandatayang

digunakanpenelitiuntukmendapatkanketerangan-keteranganlisan

melaluibercakap-cakapdanberhadapandenganorangyangdapat

memberikanketerangankepadasipeneliti.

Disampingitujugawawancarabertujuanmengumpulkan

informasidanketerangantentangkehidupanmanusiadalamsuatu

masyarakat serta pendirian-pendirian itu merupakan suatu

pembantuutamadarimetodeobservasi(pengamatan).Dalam

penelitian ini dipandang dari sudut bentuk pertanyaannya

menggunakan wawancara terbuka atau open interview yaitu

jawaban pertanyaan yang dikehendakitidak terbatas.Dalam

5S.Nasution,MetodeResearch,(Jakarta:BumiAksara,2006),113.



52

pelaksanaanpengumpulandatadilapangan,penelitimenggunakan

metode wawancara mendalam yang bersifatterbuka dimana

pelaksanaanwawancaratidakhanyasekaliatauduakalimelainkan

berulang-ulang.6

2.Observasi

Secaraumum observasiadalahcaramenghimpunbahan-

bahan keterangan (data)yang dilakukan dengan mengadakan

pengamatandanpencatatansecarasistematisterhadapfenomena-

fenomenayangsedangdijadikansasaranpengamatan.

Darisegiprosespelaksanaanpengumpulandata,observasi

dapatdibedakanmenjadiobservationNonparticipant(penelititidak

terlibat dan hanya sebagai pengamat/penonton saja) dan

observationpartisipant(penelititerlibatdengankegiatansehari-hari

orangyangsedangdiamatiatauyangdigunakansebagaisumber

datapenelitian).7

Dalam mengumpulkan data peneliti menggunakan

observationpartisipant(penelitiberadadidalam garisseolah-olah

sebagaipenonton belaka).Oleh karena itu,observasiperlu

dilakukan dengan tujuan,pertama untukmengetahuipertama

bagaimanakonsepkinerjapengawasPendidikanAgamaIslam

dalam meningkatkanstandarpendidikdantenagakependidikan.

Kedua, untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang

6BurhanBungin,MetodePenelitianKualitatif(Jakarta:RajaGrafindo,2012),100.
7Ibid.145.
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mempengaruhikinerjapengawasPendidikanAgamaIslam dalam

meningkatkanstandarpendidikdantenagakependidikan.

3.Dokumentasi

Dokumentasiyaitupengumpulandatayangterkaitdengan

fokus penelitian yang berasaldarisumberutamanya (objek

penelitian),sepertidokumen-dokumen,arsip-arsip,modul,artikel,

jurnal,brosur,dansebagainyaterkaitdenganpermasalahanyang

dikaji.Dokumenmerupakancatatanperistiwayangsudahberlalu

danbisaberbentuktulisan,gambar,ataukarya-karyamonumental

dariseseorang.8Dokumenyangpenulisperoleh:

a.Arsiptentnagprogramkerjapengawas

b.Dokumen pengawas,yaitu jurnalkegiatan kepengawasan,

catatanhasilsupervisikegiatanpembelajaran,dancatatanhasil

pengawasan.

c.Foto kegiatan pendidik dan tenaga kependidikan ,peneliti

menggunakanfotoyangsudahadasebagaiarsipdanfotoyang

diambillangsungsaatpenelitian.

F.AnalisisData

Menganalisisdatamerupakanprosesmencaridanmengatur

secarasistematistranskipwawancara,catatanlapangandanbahan-

bahan laiyang telah dihimpun oleh penelitiuntuk menambah

8Sugiono,MemahamiPenelitianKualitatif,82.
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pemahamanpenelitidanuntukmemungkinkanpenelitimelaporkan

apayangtelahditemukanpadapihaklain.Olehkarenaitu,analisis

dilakukanmelaluikegiatanmenelaahdata,menatadanmembagi

menjadisatuan-satuanyangdapatdikelola,mensintesiskan,mencari

pola,menentukanapayangbermakna,danapayangditelitidan

diputuskanpenelitiuntukdilaporkansecarasistematis.

Analisis data dalam penelitian kualitatifdilakukan sejak

sebelummemasukilapangan,selamadilapangan,dansetelahselesai

dilapangan.DalamhaliniNasutionmenyatakan“Analisistelahmulai

sejakmerumuskandanmenjelaskanmasalah,sebelum terjunke

lapangan,danberlangsungterussampaipenulisanhasilpenelitian.9

Analisisdata menurutPatton dalam Moleong merupakan

prosesmengatururutandata,mengorganisasikannyakedalamsuatu

pola,kategorisasi,dansatuanuraiandasar.Sedangkanmenurut

BogdandanBiklenanalisisdataadalahupayayangdilakukandengan

jalan bekerja dengan data,mengorganisasikan data,memilah-

milahnya menjadisatuan yang dapatdikelola,mensintesisnya,

mencaridanmenemukanpola,menemukanapayangpentingdanapa

yangdipelajari,danmemutuskanapayangdapatdiceriterakanpada

oranglain.10

Teknikanalisisdatayangdigunakandalampenelitianiniadalah

mengacupadakonsepMilles&Hubermanyaituinteractivemodel

yangmengklasifikasikananalisisdatadalamtigalangkah,yaitu:

9Sugiyono,MetodePenelitianKualitatifdanR&D,(Bandung;Alfabeta,2008),245.
10Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif(Bandung:Rosdakarya2007),248.



55

1.Reduksidata(DataReduction)

Reduksidata yaitu suatu proses pemilahan,pemusatan

perhatianpadapenyederhanaan,pengabstrakandantransformasi

datakasaryangmunculdaricatatan-catatantertulisdilapangan.

Reduksidatayangberupahasilwawancara.

2.Penyajiandata(DisplayData)

Datainitersusunsedemikianrupasehinggamemberikan

kemungkinan adanya penarikan kesimpulan dan pengambilan

tindakan.Adapunbentukyanglazimdigunakanpadadatakualitatif

terdahuluadalahdalambentukteksnaratif.

3.Penarikankesimpulan/Verifikasi

Dalampenelitianiniakandiungkapmengenaimaknadaridata

yangdikumpulkan.Daridatatersebutakandiperolehkesimpulan

yangtentatif,kabur,kakudanmeragukan,sehinggakesimpulan

tersebutperludiverifikasi.Verifikasidilakukandenganmelihat

kembalireduksidatamaupundisplaydatasehinggakesimpulan

yangdiambiltidakmenyimpang.

G.PengecekanKeabsahanData

Ujikeabsahan data dalam penelitian kualitatifantara lain

perpanjangan pengamatan,observasiyang terus menerus,dan

tringulasi:11

1.Perpanjanganpengamatan

11Ibid.270–274.
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Perpanjangan pengamatan atau perpanjangan kehadiran

penelitiakan memungkinkan derajatkepercayaan data yang

dikumpulkan12. Perpanjangan kehadiran juga bermaksud

membangun kepercayaan subyek terhadap peneliti dan

kepercayaandiripenelitisendiri.Bahkan,denganperpanjangan

kehadirandiharapkanmenambahkeakrabandenganinforman.

2.Observasiyangdiperdalam

Dengan observasiyang diperdalam diharapkan dapat

ditemukanciri-ciridanunsur-unsurdalam situasiyangrelevan

denganpersoalanyangsedangdicaridankemudianmemusatkan

diripadahal-haltersebutsecaraterinci.13

3.Triangulasi

Penulis dalam penelitian ini menggunakan tringulasi.

Tringulasiadalahsebagaipengecekandatadariberbagaisumber

denganberbagaicaradanberbagaiwaktu(tringulasisumber,

tehnikdanteori)14.

Halitudapatdicapaidenganjalanmengumpulkandatadari

hasilpengamatantentangkinerjapengawasdengandatahasil

wawancara,lalumembandingkanhasildiobservasipenulisdengan

hasilwawancara.

12Ibid.270.
13Ibid.272.
14Ibid.273.
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H.Tahapan-TahapanPenelitian

Tahapanpenelitianyangditempuholehpenelitiadalahdengan

caramengkatagorikankedalamtigatahapanyaitutahappralapangan,

tahappekerjaanlapangandantahapanalisisdata.

1.Tahappralapangan

Diantara tahap pra lapangan yang dapatdilakukan oleh

penelitisebelummemasukilapangan:

a.Menyusunrancanganpenelitian

Tahapinimembuatjudulpenelitianberdasarkanmasalah

yangditemukandilokasipenelitian,mendiskusikandenganketua

program studi,membuatproposalpenelitiandenganpersetujuan

pembimbing,danmendaftarkanproposaluntukdiseminarkan.

DenganJudulpenelitian“KinerjaPengawasPendidikanAgama

Islam Dalam Meningkatkan Standar Pendidik dan Tenaga

KependidikandiKantorKementerianAgamaKabupatenSampang”.

b.Memilihlokasipenelitian

c.Menpendidikdantenagakependidikansperizinan

d.Menjajakidanmenilailapangan

e.Memilihdanmemanfaatkaninforman

f.Menyiapkanperlengkapanpenelitian

g.Menjagaetikapenelitian

2.Tahappekerjaanlapangan

Adabeberapahalyangdilakukanpenelitipadatahapiniantara

lain:
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a.Memahamilatarpenelitiandanpersiapandiri

b.Memasukilapanganpenelitian

c.Berperanaktifsambilmengumpulkandata

3.Tahapanalisisdata

Dalam tahapinipenelitimenelaahdatayangtelahdiperoleh

melaluidokumentasi,observasidanwawancara.Mengeloladata

dilakukandenganefisiendengancaramengumpulkandatamulai

daripralapangansampaimasukditahaplapangan.Dalam tahap

penelitianinimenggunakanlangkah-langkahsebagaiberikut:

a.Membuatcatatanlapangan

b.Membuatcatatanpenelitian

c.Mengelompokkanyangsejenis.Hasildarilangkahyangpertama

dankeduasemakinbanyak,berlembar-lembar,karenaitupeneliti

seawalmungkinmelakukanpengelompokanjikasudahada.

d.Melakukaninterpretasidanpenguatan,maksudlangkahinipeneliti

menafsirkanterhadapdeskripsipararespondendalammenjawab

permasalahan.15

2.PenyusunanLaporan

3.Pelaporan

15Hamidi,MetodePenelitianKualitatif,(Malang,UMMPress,2010),97-98.


