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Kekerasan verbal adalah kekerasan terhadap perasaan dengan
mengeluarkan kata kata kasar tanpa menyentuh fisik, kata-kata yang memfitnah,
kata-kata yang mengancam, menakutkan, menghina atau membesar-besarkan
kesalahan. Tak hanya itu kekerasan verbal juga merupakan suatu tindakan yang
ditujukan kepada orang lain tidak hanya dalam bentuk fisik, melainkan juga dalam
bentuk verbal. Oleh karena itu peneliti tertarik untuk meneliti kekerasan verbal
dalam komentar warganet Indonesia pada postingan @yvirgoun di Instagram karena
kekerasan verbal dimedia sosial sudah menjadi fenomena lumrah bagi para
warganet yang berkomentar.

Fokus penelitian ini terdapat dua fokus yakni pertama, bagaimana jenis-
jenis kekerasan verbal dalam komentar warganet pada postingan @virgoun di
instagram dan bagaimana bentuk-bentuk kekerasan verbal dalam komentar
warganet pada postingan (@virgoun di instagram. Penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan jenis-jenis kekerasan verbal dalam komentar netizen Indonesia
pada postingan (@virgoun di Instagram, dan bentuk-bentuk kekerasan verbal.
Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, postingan yang
dilakukan pada penelitian ini terbatas waktu dari bulan April sampai September
2023. Sumber data penelitian ini adalah postingan pada akun @virgoun. Data
penelitian ini adalah komentar pada sumber data yang telah di deskripsikan pada
jenis-jenis kekerasan verbal. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik simak dan
teknik catat. Analisis data dilakukan secara mencatat dengan teliti, memilah
komentar negatif, mengklasifikasikan jenis-jenis dan bentuk-bentuk kekerasan
verbal dalam komentar, lalu menarik kesimpulan. Untuk mendukung keabsahan
data peneliti, maka penelitian ini mempunyai teknik keabsahan data dengan
menggunakan perpanjangan pengamatan, peningkatan ketelitian, diskusi teman
sejawat , analisis kasus negatif, dan member check.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat kekerasan verbal dalam
postingan @virgoun di Instagram sebanyak 41 komentar kekerasan verbal yang
dikelompokkan kedalam empat bagian yakni jenis-jenis kekerasan verbal langsung
terdapat dua belas data, kekerasan verbal tidak langsung sebelas data, kekerasan
verbal represif sembilan data dan kekerasan verbal alienatif sembilan data. Serta 41
komentar kekerasan verbal yang dikelompokkan ke dalam bentuk-bentuk
kekerasan verbal, peneliti memperoleh delapan komentar name-calling, tujuh
komentar degradasi, enam komentar manipulasi, enam komentar menyalahkan,
sembilan komentar merendahkan dan tujuh komentar menuduh. Ditemukan banyak
komentar kekerasan verbal dalam 14 postingan @virgoun di instagram karena
warganet menunjukkan rasa benci dan kekecewaan dirinya terhadap Virgoun atas
kasus masalah pribadinya.



