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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Konteks Penelitian 

Di era globalisasi, dulnia kini dihadapkan pada tantangan radikalismel 

dan elkstrelmismel belragama yang dapat melmelcah bellah kelharmonisan 

masyarakat. Indonelsia selbagai nelgara delngan popullasi mulslim telrbelsar di 

dulnia melmiliki tantangan telrselndiri dalam melnjaga dan melrawat 

kelrulkulnan antar ulmat belragama. Kelbelragamaan melrulpakan kelniscayaan 

yang tidak bisa kita hindari.1 Karelna hal ini masulk telrhadap salah satul 

kelteltapan yang diciptakan Allah dalam prosels kelbelrlangsulngan kelhidulpan 

manulsia. Adapuln hikmah yang dapat kita peltik dalam hal telrselbult yaitul, 

selbagai sarana bagi manulsia ulntulk bisa saling melngelnal, melngeltahuli, 

melmahami selrta melnghormati satul sama lain melngelnai kelragaman yang 

ada diselkelliling.  

Pelrmasalahan yang melnimpa bangsa Indonelsia dilihat dari selgi 

historis, belrbagai macam konflik yang selring telrjadi adalah motif yang 

belrlatarkan agama. Selpelrti kasuls pelrulsakan rulmah ibadah yang telrjadi di 

Poso, Ambon, Situlbondo, Tasikmalaya, dan julga pada belbelrapa telmpat 

lainnya. Sellain itul di Provinsi Bali julga telrdapat pelristiwa Bom Bali 

 
1Azhar, “Strategi Komunikasi Forum Kerukunan Umat Beragama Kabupaten Langkat dalam 
Upaya Menjaga KerukunanAntar Umat Beragama ”, (Skripsi UIN Sumatera Utara 2021). 1  
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padatahuln 2002 dan 2005 yang melmpelngarulhi opini pulblik masyarakat 

dulnia bahwa pullaul Bali telrjadi konflik antar ulmat belragama.2 

Dalam kondisi selpelrti ini tidak banyak orang yang melnulntult ulntulk 

melmbulat gelrakan pelrulbahan telntang pelmahaman agama yang selring 

melnjadi bahan pelrsellisihan. Pelmahaman kelagamaan yang singullar (tidak 

plulral), elksklulsif (tidak inklulsif), dan elkstrelm (tidak modelrat), tulrult 

melmpelngarulhi kelhidulpan belragama, khulsulsnya kelhidulpan tolelransi 

diantara agama-agama yang ada di Indonelsia. Maka dari itul melnanamkan 

nilai-nilai modelrasi belragama melnjadi sangat pelnting ulntulk ditingkatkan. 

Delngan delmikian modelrasi belragama melnjadi jalan telngah dalam 

kontelks kelbelragaman agama di Indonelsia. Modelrasi melrulpakan buldaya 

nulsantara yang belrjalan delngan seliring antara agama dan kelarifan lokal. 

Tidak saling melmpelrtelntangkan ataul melnyingkirkan mellainkan saling 

melrangkull dan melncari pelnyellelsaian delngan tolelran.  

Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan ataul yang 

disingkat (FKUlB) melrulpakan tangan kanan dari Kelmelntelrian Agama 

dalam melrawat kelstabilan kelbelragaman yang ada di Kabulpateln 

Pamelkasan. Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama adalah forulm yang 

telrinspirasi ulntulk belrgelrak dalam bidang kelbelragaman ulntulk melmbanguln 

keltelntraman antar pelmellulk kelyakinan yang ada di Kabulpateln Pamelkasan.3 

 
2Wayan Kontiarta, “Kerukunan Umat Beragama Di Provinsi Bali”, (Jurnal Sosiologi Agama Vol. 
12, No. 1 2018): 99–132. 
3Hanafi, “FKUbPamekasanHadir di TiapKecamatan, UpayaCipatakan Masyarakat yang 
Toleransi”Diakses di FKUB Pamekasan Hadir di Tiap Kecamatan, Upaya Ciptakan Masyarakat 
yang Toleransi - Unews, pada tanggal 9 November 2023, Pukul 19:32 
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 Maka dari itul Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln 

Pamelkasan melmpulnyai pelran melngellola ulntulk melnanamkan nila-nilai 

modelrasi belragama di Kabulpateln Pamelkasan agar lelbih baik dan dapat 

melncapai tuljulan yang tellah direlncanakan.4 Dalam prosels melnanamkan 

nilai-nilai modelrasi belragama dibultulhkan komulnikasi yang elfelktif, selbab 

delngan komulnikasi telrbelntulklah saling pelngelrtian, melnulmbulhkan 

keldelkatan elmosional, melmellihara pelrsauldaraan dan mellelstarikan 

pelradaban.5 Hal ini selsulai delngan telori Harold Lasswelll yang melnjellaskan 

bahwasanya komulnikasi selbagai pelnyelbarlulasan informasi, mellakulkan 

pelrsulasi dan mellaksanakan instrulksi selhingga dalam prosels komulnikasi 

telrcipta yang namanya kelsamaan pelrselpsi.6 

Disisi lain Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan 

selbagai salah satul forulm yang belrgelrak dalam kelbelragaman, diharapkan 

dapat melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama melnggulnakan 

komulnikasi yang elfelktif selhingga dapat melmbelrikan dampak yang baik 

bagi pelmulda Kabulpateln Pamelkasan. 

Belrdasarkan latar bellakang diatas, pelnullis telrtarik ulntulk mellakulkan 

pelnellitian delngan juldull “Efektivitas Komunikasi Forum Kerukunan 

Umat Beragama Kabupaten Pamekasan Dalam Menanamkan Nilai-

Nilai Moderasi Beragama pada Pemuda Kabupaten Pamekasan”. 

 
4Reivani Elhan A, “Strategi Komunikasi Pusat Kerukunan Umat Beragama dalam 
Mensosialisasikan Moderasi Beragama di Website PKUB,Kemenag.go.id”, (Skripsi UIN Syarif 
Hidayatullah  2022).  8 
5 Holy Sumarina, “Efektivitas Komunikasi Interpersonal Guru dan Murid”, (Jurnal Ilmu 
Komunikasi Universita Mulawarman 2013).  2 
6 Tri Bharata Yudha, Pola Komunikasi Antar Guru dan Murid SDLB Meulaboh, (Skripsi, 
Universitas Teuku Umar 2014). 2 
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B. Fokus Penelitian 

Belrdasarkan latar bellakang masalah yang diulraikan, maka pelnullis 

melncoba melrulmulskan masalah yaitul: 

1. Bagaimana elfelktivitas komulnikasi Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama 

Kabulpateln Pamelkasan dalam melnanamkan nilai-nilai modelrasi 

belragama pada pelmulda Kabulpateln Pamelkasan? 

2. Bagaimana hambatan yang dialami Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama 

Kabulpateln Pamelkasan dalam melnanamkan nilai-nilai modelrasi 

belragama pada pelmulda Kabulpateln Pamelkasan? 

C. Tujuan Penelitian 

Belrdasarkan pelrmasalahan yang pelnullis rulmulskan, adapuln tuljulan 

yang ingin dicapai dalam pelnellitian ini adalah: 

1. Ulntulk melngeltahuli bagaimana elfelktivitas komulnikasi Forulm 

Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan dalam 

melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama pada pelmulda Kabulpateln 

Pamelkasan? 

2. Ulntulk melngeltahuli bagaimana hambatan yang dialami Forulm 

Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan dalam 

melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama pada pelmulda Kabulpateln 

Pamelkasan? 

D. Kegunaan Penelitian 

Adapuln manfaat dari pelnellitian Elfelktivitas Komulnikasi Forulm 

Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan dalam melnanamkan 
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nilai-nilai modelrasi belragama diharapkan belrmanfaat bagi mahasiswa dan 

khalayak ulmulm. 

1. Selcara teloritis 

Hasil pelnellitian ini diharapkan dapat melmbelrikan manfaat, 

pelrtama, selbagai bahan pelmbellajaran ataulrelfelrelnsi tambahan bagi 

pelmbaca ulntulk lelbih lulas melngeltahuli elfelktivitas komulnikasi Forulm 

Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan dalam 

melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama pada pelmulda Kabulpateln 

Pamelkasan. Keldula, dapat melnjadi ruljulkan ataulrelfelrelnsi tambahan 

bagi para pelmbaca dalam pelnellitian telntang elfelktivitas komulnikasi. 

2. Selcara praktis 

a) Bagi pelnelliti, dapat melmpelrlulas wawasan telntang elfelktivitas 

komulnikasi yang dilakulkan olelh Forulm Kelrulkulnan Ulmat 

Belragama Kabulpateln Pamelkasan dalam melnanamkan nilai-nilai 

modelrasi belragama pada pelmulda Kabulpateln Pamelkasan. 

b) Bagi Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama Kabulpateln Pamelkasan, 

pelnellitian ini diharapkan mampul melnjadi bahan masulkan kelpada 

Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama (FKUlB) Kabulpateln Pamelkasan 

dan Pelmelrintah Kabulpateln Pamelkasan agar lelbih maksimal dalam 

melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama. 

c) Bagi pelmbaca, pelnellitian ini dilakulkan ulntulk melmbelrikan 

wawasan dan pelngeltahulan melngelnai elfelktivitas komulnikasi dalam 

melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama. 
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3. Selcara Kelilmulan  

Diharapkan delngan adanya pelnellitian ini dapat melnjadi pelgangan 

ilmul bagi sellulrulh lelmbaga. Khulsulsnya melnjadi relfelrelnsi dan 

melnambah karya ilmiah bagi julrulsan Komulnikasi dan Pelnyiaran 

Islam. 

E. Definisi Istilah 

Adanya delfinisi istilah ini tuljulannya ulntulk tidak telrjadi salah 

pelnafsiran pelmbaca telrhadap hasil laporan pelnellitian ini, dan ulntulk 

melnghindari dari kelsalahpahaman selrta ulntulk melmpelrmuldah pelmbaca 

dalam melmahami juldull. Adapuln istilah-istilah yang telrcantulm dalam juldull 

skripsi ini adalah selbagai belrikult: 

1. Elfelktivitas 

Kata elfelktivitas selcara ulmulm melnulnjulkkan pada taraf telrcapainya 

hasil, ataul selnantiasa dikaitkan delngan pelngelrtian elfisieln, melskipuln 

selbelnarnya ada pelrbeldaan diantara keldulanya. Selhingga selcara istilah 

“elfelktif” adalah te lpat pada sasaran dan dapat melmbelri hasil yang 

diharapkan. Seldangkan elfelktivitas adalah sulatul tahapan ulntulk 

melncapai tuljulan selbagaimana yang diharapkan.7 

2. Komulnikasi 

Komulnikasi melrulpakan sulatul tindakan yang mellibatkan 

komulnikator, komulnikan dalam melmbelrikan sulatul idel, gagasan 

 
7 Redi Mulyadi, Kamus Nasional Kontemporer, (Solo, C.V. Aneka, 2005). 50 
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ataulpelsan, baik selcara velrbal maulpuln nonvelrbal ulntulk melncapai 

tuljulan telrtelntul. 

3. Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama (FKUlB) 

Forulm yang dibelntulk masyarakat selrta aspirasi tokoh agama, yang 

didulkulng olelh pelmelrintah selbagai wadah komulnikasi, intelraksi, 

belrtulkar pikiran dan pelngalaman satul sama lain. Pelmbelntulkan telrselbult 

dilakulkan ulntulk kelpelntingan melmellihara dan melmbanguln kelrulkulnan 

ulmat belragama selrta melnyellelsaikan pelrsoalan-pelrsoalan yang 

melnimbullkan pelrsellisihan lintas agama. 

4. Modelrasi Belragama 

Modelrasi belragama adalah selbulah sikap, pelrilakul, suldult pandang 

dari selselorang yang sellalul melmilih posisi telngah atauldi telngah-telngah. 

Belrtindak adil dan tidak belrsikap elkstrim dalam belragama. 

F. Kajian Penelitian Terdahulu 

Adapuln pelnellitian telrdahullul yang rellelvan delngan juldull pelnellitian 

pelnullis selbagai belrikult: 

1. Skripsi karya Nulr Fitriyana, program Stuldi Komulnikasi dan Pelnyiaran 

Islam, Fakulltas Dakwah, Ulnivelrsitas Islam Nelgelri Kiai Haji Achmad 

Siddiq Jelmbelr, hasil dari pelnellitian telrselbult didapatkan bahwa stratelgi 

komulnikasi delngan melmbagi targelt sasaran belrdasarkan kelbultulhan 

khalayak. Meldia komulnikasi yang digulnakan yaitul meldia digital. 

Sellain itul, meldia sulrat digulnakan ulntulk melngellularkan maklulmat 
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ataulselkeldar melmbelrikan informasi.8 Pelrsamaan pelnellitian ini yaitul 

telrleltak dalam Forulm Kelrulkulnan Ulmat Belragama yang lahir selbagai 

wadah ulntulk telruls melnjaga keltelntraman antar pelrbeldaan agama. 

Adapuln pelrbeldaan pelnellitian ini yaitul, pelnellitian ini lelbih fokuls 

telrhadap komulnikasi antar buldaya seldangkan pelnellitian yang akan 

ditelliti lelbih melngarah telrhadap bagaimana melnanamkan nilai-nilai 

modelrasi kelpada pelmulda.  

2. Skripsi karya Relvani Ellha Akhyar, program Stuldi Komulnikasi 

Pelnyiaran Islam, Fakulltas Dakwah dan Ilmul Komulnikasi, Ulnivelrsitas 

Islam Nelgelri Syarif Hidayatulllah Jakarta, pelnellitian ini melnggulnakan 

paradigma konstrulktivismelulntulk melngeltahuli bagaimana PKUlB 

melmbelntulk relalitas di masyarakat. Hasil yang didapat dari pelnellitian 

ini adalah stratelgi komulnikasi PKUlB dalam melnsosialisasikan 

modelrasi belragama di welbsitel PKUlB selcara sistelmatis melnggulnakan 

tiga stratelgi komulnikasi. Pelrtama, sosialisasi dan diselminasi, keldula, 

delngan pellelmbagaan dan implelmelntasinya, keltiga ada di relnstra 

kelmelnag 2020-2024. Pelrsamaan yang ada dalam tullisan ini yaitul 

sama-sama melmbahas telntang melnsosialisasikan nilai-nilai modelrasi 

belragama.9 Pelrbeldaan pelnellitian ini telrleltak dalam stratelgi komulnikasi 

seldangkan pelnullis lelbih melngkaji dalam elfelktifitaskomulnikasinya, 

dan pelnellitian melnggulnakan welbsitel selbagai jelmbatannya seldangkan 

pelnullis melnggulnakan meltodel selcara langsulng ataul sosialisasi. 
 

8Nur fitriyana, Strategi Komunikasi Forum Kerukunan Umat Beragama Kabupaten Jembrana 
dalam Mencegah Konflik Lintas Agama,( Skripsi UIN Kiai Haji Achmad Siddiq Jember, 2023). 
9Reivani Elhan Akhyar, Strategi Komunikasi Pusat Kerukunan Umat Beragam dalam 
Mensosialisasikan Moderasi Beragama di Website PKUB.Kemenag.go.id, (Skripsi UIN  Syarif 
Hidayatullah Jakarta, 2022). 
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3. Skripsi karya Azhar,  Fakulltas Dakwah dan Komulnikasi, Ulnivelrsitas 

Islam Nelgelri Sulmatelra Ultara, belrdasarkan hasil pelnellitian yang 

dilakulkan bahwa stratelgi komulnikasi yang digulnakan olelh FKUlB ada 

lima yakni, stratelgi dalam melnelntulkan komulnikator, stratelgi dalam 

melnelntulkan targelt sasaran yang dilakulkan delngan melngintelnsifkan 

pelrtelmulan dan pelmbinaan belrsama pelrwakilan tokoh agama, stratelgi 

dalam melnyulsuln pelsan, stratelgi dalam melnelntulkan meldia komulnikasi 

dan stratelgi komulnikasi dalam melnanggullangi konflik ulmat belragama. 

Adapuln meldia yang digulnakan FKUlB adalah meldia celtak belrulpa sulrat 

relsmi FKUlB dan meldia ellelktronik belrulpa whatsapp.10 Pelrsamaan 

pelnellitian ini yaitul sama-sama melmbahas telntang indikator nilai-nilai 

modelrasi belragama. Pelrbeldaanya yaitul pelnellitian ini lelbih fokuls  

telrhadap melnanggullangi konflik seldang pelnullis lelbih fokuls telrhadap 

melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama pada pelmulda. 

4. Julrnal karya Lulkman Hakim Pelnellitian ini melnghasilkan stratelgi 

komulnikasi dalam pelnyellelsaian konflik yang dilakulkan olelh Forulm 

Kelrulkulnan Ulmat Belragama  Kota Sulrabaya dalam mulsyawarah 

intelrnal yang dilakulkan olelh para pelngulruls delngan mellakulkan 

velrifikasi, melmanggil yang sangkultan selcara telrpisah delngan pihak 

yang belrkonflik, melminta bantulan pelngawalan polisi agar tulrult selrta 

belrgabulng dalam prosels pelrdamaian, dibelntulknya selbulah tim yang 

telrdiri dari anggota Forulm KelrulkulnanUlmat Belragama dan pelmelrintah 

ulntulk dikirim kel lokasi yang belrkonflik agar dapat melnggali informasi 

 
10Azhar, Strategi Komunikasi Forum Kerukunan Umat Beragama Kabupaten Langkat dalam 
Upaya Menjaga Krukunan Antarumat Beragama, (Skrisi UIN Sumatera Utara, 2021). 
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selcara lelbih objelktif.11 Pelrsamaan pelnellitian ini yaitul sama-sama 

melmbahas modelrasi belragama dan melmilih Forulm Kelrulkulnan Ulmat 

Belragama selbagai objelk pelnellitian. Pelrbeldaannya pelnellitian ini 

belrfokuls pada stratelgi komulnikasi selrta pelnanganan konflik yang 

belrlokasi di wilayah Sulrabaya dan pelnullis belrfokuls pada elfelktivitas 

komulnikasi dalam melnanamkan nilai-nilai modelrasi belragama pada 

pelmulda Kabulpateln Pamelkasan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
11Lukman Hakim, “Strategi Komunikasi Lintas Agama FKUB Surabaya Dalam Menangani 
Konflik.”(Jurnal A-Mada. Vol. 1, no. 1 2018). 


